
 

 

                           

Чек-лист. Как соблюсти требования законодательства о персональных данных? 

 

1. Сведения из уведомления об обработке персональных данных привести в 

соответствие с политикой оператора в отношении обработки персональных данных 

07 ноября 2023 г. в Минюсте России был зарегистрирован приказ Министерства 

цифрового развития, связи и массовых коммуникаций РФ от 17 августа 2023 г. № 720 «О 

внесении изменения в перечень индикаторов риска нарушения обязательных требований 

при осуществлении федерального государственного контроля (надзора) за обработкой 

персональных данных, утвержденный приказом Министерства цифрового развития, связи 

и массовых коммуникаций Российской Федерации от 15 ноября 2021 г. № 1187». 

Приказом внесен новый индикатор риска, касающийся установления трех и более фактов 

несоответствия информации, указанной оператором в уведомлении об обработке 

персональных данных, сведениям, указанным в политике в отношении обработки 

персональных данных, и размещенным на сайте организации. Обязанность по 

размещению политики на собственном сайте определяется ч. 2 ст. 18.1 Федерального 

закона «О персональных данных». 

 

2. Уничтожать персональные данные правильно 

Требования к уничтожению регламентирует приказ Роскомнадзора от 28.10.2022 № 179 

«Об утверждении Требований к подтверждению уничтожения персональных данных», 

который вступил в силу с 01 марта 2023 г. и действует до 01 марта 2029 г. 

 

3. Своевременно уведомлять об утечках 

В ст. 21 ФЗ «О персональных данных» указано, что в случае установления факта 

неправомерной или случайной передачи персональных данных, повлекшей нарушение 

прав субъектов персональных данных, с момента выявления такого инцидента 

оператором, Роскомнадзором или иным заинтересованным лицом, оператор обязан 

уведомить Роскомнадзор в течение 24 часов о произошедшем инциденте и в течение 72 

часов о результатах внутреннего расследования. В ч. 12 ст. 19 ФЗ «О персональных 

данных» указано, что оператор обязан обеспечивать взаимодействие с ГосСОПКА, 

включая информирование о компьютерных инцидентах, повлекших неправомерную 

передачу персональных данных, через НКЦКИ. 
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4. Уведомлять Роскомнадзор о намерении осуществлять трансграничную передачу 

Согласно ст. 12 ФЗ «О персональных данных» оператор до начала осуществления 

трансграничной передачи персональных данных обязан уведомить Роскомнадзор о своем 

намерении осуществлять такую передачу. До подачи уведомления оператор обязан 

получить от иностранных лиц, которым передаются данные, определенный набор 

сведений, к которым относятся, например, сведения о мерах защиты и информация о 

правовом регулировании в области персональных данных иностранного государства. 

 

5. Проверить формы согласий на обработку персональных данных и договоров с 

субъектами, в том числе с несовершеннолетними 

Оператору необходимо периодически проверять соответствие требованиям 

законодательства форм согласий и договоров как бумажных, так и электронных. Очень 

важно следовать принципу предоставления персональных данных субъектом свободно, 

своей волей и в своем интересе. 

Согласие должно быть конкретным, предметным, информированным, сознательным и 

однозначным. Для обработки персональных данных на сайте это означает наличие чек-

бокса, чтобы пользователь самостоятельно отметил галочку согласия на обработку. Для 

бумажного согласия – место для собственноручной подписи и возможность выбрать часть 

условий обработки. Необходимо также привести в порядок персональные данные, 

разрешенные субъектом персональных данных для распространения (ст. 10.1 

Федерального закона «О персональных данных»). 

Одним из важных видов договоров является договор поручения обработки. В поручении 

оператора должны быть определены перечень персональных данных, перечень действий с 

персональными данными, цели их обработки, должна быть установлена обязанность 

такого лица соблюдать конфиденциальность персональных данных и другие требования 

(ч. 3 ст. 6 Федерального закона «О персональных данных»). 

 

6. Подготовить шаблоны документов для взаимодействия с субъектами 

персональных данных 

Оператору необходимо иметь шаблоны ответов субъекту с нужными сведениями (ст. 14, 

ст. 20 Федерального закона «О персональных данных»). Если в соответствии с 

требованиями законодательства предоставление персональных данных или получение 

оператором согласия на обработку персональных данных являются обязательными, 

оператор обязан разъяснить субъекту персональных данных юридические последствия 
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отказа предоставить его персональные данные или дать согласие на их обработку (ч. 2 ст. 

18 Федерального закона «О персональных данных»). 

 

7. Согласовать нормативные правовые акты с Роскомнадзором 

Банку России, госорганам и органам местного самоуправления необходимо согласовывать 

нормативные правовые акты, если эти документы регулируют отношения, связанные с 

осуществлением трансграничной передачи персональных данных, обработкой 

специальных категорий персональных данных, биометрических персональных данных, 

персональных данных несовершеннолетних, предоставлением, распространением 

персональных данных, полученных в результате обезличивания (ч. 3.1 ст. 4 ФЗ «О 

персональных данных»). 
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