
1 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

Наличные расчеты и 

применение ККТ в 2023: 

правила, риски, пути 

решения 
 



2 
 

Оглавление 

 

1. Применение ККТ……………………………………………………………..………………………....3 

2. Специфика применения онлайн-касс в 2023 году: подробный анализ правовых норм и 

практические примеры…………….…………………………………………………………………….33 

3. Бумажные и электронные чеки и БСО…..…………………………………………………………...43 

4. Оперативные проверки расчетов в 2023 году: что и как проверяет налоговая и что поменяется в 

ближайшей перспективе….……………………………………………………………………………...54 

5. Операции с денежной наличностью в 2023 году……………….…………………………………...69 

  



3 
 

Вопрос №1. Применение ККТ 

 

Нормативные акты: 

1. Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 29.12.2022) "О применении контрольно-кассовой 

техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации"  

2. Постановление Правительства РФ от 21.02.2019 N 174 (ред. от 19.05.2023) "Об установлении 

дополнительного обязательного реквизита кассового чека и бланка строгой отчетности"  

3. Указание Банка России от 11.03.2014 N 3210-У (ред. от 05.10.2020) "О порядке ведения кассовых 

операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых операций индивидуальными 

предпринимателями и субъектами малого предпринимательства"  

4. "Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов 

с населением" (утв. Минфином РФ 30.08.1993 N 104)  

5. <Письмо> Минфина России от 07.09.2021 N 30-01-15/72134 <О применении контрольно-кассовой 

техники>  

6. Вопрос: О применении ККТ организацией при выплате физлицу денежных средств по договору 

гражданско-правового характера. (Письмо Минфина России от 26.12.2019 N 03-01-15/102189)  

Содержание вопроса: 

1. Кто должен применять ККТ и в каких случаях можно работать без нее? 

2. Можно ли использовать исключенный из реестра кассовый аппарат? 

3. Какие документы надо оформлять при использовании кассового аппарата? 

4. Что должно быть в кассовом чеке? 

5. Коротко о БСО 

Кто должен применять ККТ и в каких случаях можно работать без нее? 

Кто обязан применять ККТ 

ККТ обязаны применять все организации при осуществлении расчетов наличными деньгами и 

(или) в безналичном порядке (ст. 1.1, п. 1 ст. 1.2 Закона о применении ККТ): 

 при приеме (получении) оплаты, в том числе предоплаты (аванса), за товары (работы, 

услуги). 

ККТ при расчетах с работниками применяется, когда работодатель удерживает средства из 

зарплаты работника за реализацию работодателем своих товаров (работ услуг), если эта 

реализация не предусмотрена трудовым договором (см., например, Письма Минфина России от 

25.01.2019 N 03-01-15/4355, ФНС России от 16.07.2020 N АБ-4-20/11542, от 30.08.2019 N АС-4-

20/17478@, от 21.08.2019 N АС-4-20/16571@ (п. 2)). Особенности формирования кассового чека в 

момент удержания из зарплаты работника сумм в счет оплаты ранее полученного им товара 

(работы, услуги) указаны в Письме ФНС России от 23.09.2021 N АБ-4-20/13556@. 
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Если расчеты осуществляются через подотчетное лицо, то ККТ применяет организация-

продавец, то есть используется один кассовый аппарат (см., например, Письма Минфина России 

от 05.08.2019 N 03-01-15/58816, ФНС России от 10.08.2018 N АС-4-20/15566@ (п. 2), Информацию 

ФНС России). Указывать в кассовом чеке КПП организации-покупателя не требуется. 

На подотчетное лицо оформляется доверенность, а организации заключают договор. 

Если статус лица как подотчетного не подтвержден (например, не предъявлена доверенность), 

продавец должен применить ККТ в порядке, предусмотренном для расчета с покупателем - 

физическим лицом. В этом случае чек оформляется независимо от формы расчета; 

 выплате денег за товары (работы, услуги), например: 

- в связи с возвратом покупателем приобретенного товара; 

- в связи с приобретением товара у физлиц, в том числе с привлечением подотчетных лиц, для 

перепродажи (см., например, Письма Минфина России от 07.09.2021 N 30-01-15/72134, ФНС 

России от 13.04.2020 N АБ-4-20/6201@, от 14.08.2018 N АС-4-20/15707); 

 возврате предоплаты (аванса); 

 применение ККТ обязательно при выдаче и погашении займов для оплаты товаров 

(работ, услуг). Под выдачей займа в данном случае следует понимать предоставление покупателю 

(клиенту) отсрочки или рассрочки по их оплате. Погашением займа является исполнение 

покупателем (клиентом) обязательства по оплате полученных ранее товаров, работ или услуг в 

рамках осуществляемых расчетов (Письма Минфина России от 26.02.2021 N 30-01-15/13398, ФНС 

России от 21.01.2021 N АБ-4-20/605@). Обязанность применять ККТ возникает у заимодавца (см., 

например, Письмо Минфина России от 31.10.2018 N 03-01-15/78383). Из этого правила есть 

исключение; 

 организации и проведении азартных игр и лотерей, например прием ставок, выплата 

денежных средств в виде выигрыша; 

 выдаче (получении) обменных знаков игорного заведения; 

 выдаче (получении) денежных средств в обмен на предъявленные обменные знаки игорного 

заведения. 

ККТ также следует применять при передаче покупателю "подарка", если условием его получения 

является, например, приобретение товара на определенную сумму либо приобретение одного или 

нескольких товаров. Такая передача, по мнению ФНС России, не признается дарением в связи с 

наличием у покупателя встречного обязательства. В этом случае между покупателем и продавцом 

фактически заключен договор купли-продажи. Следовательно, в указанной ситуации требуется 

применение ККТ с отражением в кассовом чеке (БСО) всех товаров (Письмо от 16.07.2020 N АБ-4-

20/11542). 

ККТ нужно применять ломбардам: 

 при кредитовании граждан под залог вещей; 
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 хранении вещей. 

 

Порядок применения ККТ при продаже билетов в общественном транспорте 

ККТ (онлайн-кассы) необходимо применять при продаже билетов в общественном транспорте 

(Письмо ФНС России от 11.06.2019 N ЕД-4-20/11347@). 

Кассовый чек (бланк строгой отчетности) должен быть сформирован в день завершения рейса. 

Допускается формировать в конце дня единый кассовый чек (п. 2 Письма ФНС России от 

05.08.2020 N ЕД-17-20/220@). Если рабочая смена, в которую осуществлен расчет за перевозки, 

переходит на следующие сутки, то кассовый чек (бланк строгой отчетности) можно 

сформировать в течение суток, когда была окончена смена (Письмо ФНС России от 08.04.2021 

N АБ-4-20/4798@, п. 5 Письма ФНС России от 15.02.2022 N АБ-4-20/1791@). 

Водитель или кондуктор обязан выдать покупателю билет или талон на бумажном носителе со 

сведениями, достаточными для идентификации и получения кассового чека (бланка строгой 

отчетности) в электронной форме (п. 5.9 ст. 1.2 Закона о применении ККТ). 

Кроме того, обязанность по выдаче (направлению) кассового чека (бланка строгой отчетности) 

может быть исполнена путем обеспечения клиенту в момент расчета возможности считать QR-

код с дисплея мобильного телефона, смартфона или иного компьютерного устройства. Он 

позволить клиенту идентифицировать кассовый чек (бланк строгой отчетности) (Письмо ФНС 

России от 29.04.2022 N АБ-4-20/5392@). 

 

В каком порядке применяется ККТ при оказании услуг по перевозке пассажиров 

Для организаций и ИП, перевозящих пассажиров и багаж, предусмотрены специальные условия 

применения ККТ. Например, они могут использовать удаленно один кассовый аппарат для 

парка транспортных средств. Это позволяет не оснащать каждое транспортное средство 

отдельным экземпляром ККТ (пп. 3 п. 5.6 ст. 1.2 Закона о применении ККТ, Письмо Минфина 

России от 08.10.2020 N 03-01-15/87946). 

Направить кассовый чек нужно одним из способов, перечисленных в п. п. 2, 3, 5.7, 5.8, 5.9 ст. 

1.2 Закона о применении ККТ. Например, разрешено предоставить покупателю (клиенту) 

документы (билеты) и талоны на бумажном носителе, указав сведения, достаточные для того, 

чтобы он мог идентифицировать и бесплатно получить через сеть Интернет кассовый чек (БСО) 

в электронной форме. Такой чек должен быть сформирован в день осуществления расчета. 

Отметим, что в настоящее время ИП, не имеющие работников, с которыми заключены 

трудовые договоры, при оказании, в частности, услуг по перевозке пассажиров и багажа 

обязаны применять ККТ в силу ч. 1 ст. 2 Федерального закона от 06.06.2019 N 129-ФЗ. 
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В каком порядке применяется ККТ при продаже товара покупателю на условиях полной 

постоплаты 

Постоплата - это предоставление и погашение займа для оплаты товара, следовательно, 

требуется применять ККТ. В этом случае продавец должен сформировать два кассовых чека 

(Информация ФНС России): 

 первый - на дату, когда покупатель получил товар, с признаком способа расчета "передача 

в кредит"; 

 второй - на дату, когда он оплатил полную стоимость товара, с признаком способа расчета 

"оплата кредита". 

При этом способ оплаты - наличными или электронными средствами - значения не имеет. 

 

Нужно ли применять ККТ при продаже недвижимости в ипотеку 

При продаже объектов недвижимости по договору, содержащему условие об ипотеке, 

организации и ИП обязаны вести расчеты с применением ККТ (Письмо Минфина России от 

16.06.2021 N 30-01-15/47183). 

 

Под расчетами понимается также (ст. 1.1 Закона о применении ККТ): 

 зачет предоплаты (аванса); 

 предоставление или получение иного встречного предоставления за товары (работы, услуги). 

В частности, к таким расчетам относятся расчеты по договору мены, при которых нужно 

применять ККТ с указанием суммы по чеку встречным предоставлением (Письмо ФНС России от 

13.04.2020 N АБ-4-20/6201@); 

 прием (получение) банковскими платежными агентами (субагентами), осуществляющими 

деятельность в соответствии с Законом о национальной платежной системе, от юрлица, ИП или 

физлица, не являющегося ИП, наличных денежных средств, в том числе для зачисления их на 

банковские счета этих лиц. 

ККТ необходимо применять, в частности, следующим лицам: 

 комиссионеру при реализации товаров комитента, а также при получении вознаграждения от 

комитента (см., например, Письма Минфина России от 11.10.2017 N 03-01-15/66398, от 29.06.2018 

N 03-01-15/45091). А вот при передаче денежных средств комитенту применять ККТ не нужно, в 

случае, когда комиссионер получает денежные средства от комитента, - тоже; 

 агенту, если он реализует товары принципала от своего имени; 

 принципалу, если агент действует от его имени. Регистрировать ККТ в этом случае обязан 
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принципал (Письма Минфина России от 12.03.2021 N 03-00-03/17554, от 04.07.2018 N 03-01-

15/46377). Он вправе передать зарегистрированную на него ККТ агенту. Однако это не 

освобождает принципала от предусмотренных Законом о применении ККТ обязанностей и 

ответственности за их неисполнение (Письмо ФНС России от 04.08.2020 N ВД-3-20/5634@); 

 платежному агенту, принимающему оплату от физических лиц, в том числе через 

платежные терминалы (п. 12 ст. 4, п. 1 ст. 6 Закона о приеме платежей, ст. 1.1, п. 2 ст. 4 Закона о 

применении ККТ); 

 страховому агенту - организации при осуществлении расчетов со страхователями. Такой 

вывод следует из п. 11 ст. 2 Закона о применении ККТ, Информационного сообщения Минфина 

России от 29.12.2018. При этом может применяться ККТ, зарегистрированная страховым агентом 

(Письмо Минфина России от 30.11.2018 N 03-01-15/86859). 

 

Каковы особенности применения ККТ при оплате за третьих лиц (в ситуации, когда 

комиссионер передает комитенту от конечного покупателя плату за проданный товар) 

ККТ не применяется при передаче комиссионером комитенту платы за проданный товар 

(Письма Минфина России от 29.06.2018 N 03-01-15/45091, от 26.09.2019 N 03-01-15/74190). 

 

В каком порядке агент применяет ККТ при осуществлении расчетов в рамках агентского 

договора 

Если агент действует от своего имени, он обязан применять ККТ: 

 при реализации товаров принципала (Письма Минфина России от 12.03.2021 N 03-00-

03/17554, от 04.07.2018 N 03-01-15/46377); 

 получении вознаграждения от принципала (Письмо ФНС России от 05.10.2020 N АБ-4-

20/16229@). 

Минфин России уточняет, что при расчетах в рамках агентских отношений может применяться 

ККТ, зарегистрированная агентом, если в кассовом чеке указаны реквизиты, установленные 

Приказом ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@ (Письмо от 09.03.2022 N 30-01-15/16983). 

О том, какие реквизиты должен содержать кассовый чек в случае реализации агентом товаров 

(работ, услуг) сторонних организаций (ИП), указано в Письме ФНС России от 10.10.2022 N АБ-

4-20/13456@. 

ККТ не надо применять, если агент передает принципалу или получает от него денежные 

средства (Письма Минфина России от 06.04.2020 N 03-01-15/27090, ФНС России от 05.10.2020 

N АБ-4-20/16229@). 
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Таким образом, в большинстве случаев при расчетах, указанных в ст. 1.1 Закона о применении 

ККТ, нужно применять ККТ. Однако из этого правила есть исключения. 

 

Кто и в каких случаях может работать без кассового аппарата (не применять ККТ) 

От использования ККТ освобождены: 

1) виды деятельности, перечисленные в п. 2 ст. 2 Закона о применении ККТ; 

2) деятельность в отдаленных и труднодоступных местностях; 

3) услуги по проведению религиозных обрядов и церемоний, а также реализация предметов 

религиозного культа (п. 6 ст. 2 Закона о применении ККТ); 

4) деятельность расположенных в сельских населенных пунктах аптечных организаций и 

обособленных подразделений медицинских организаций (п. 5 ст. 2 Закона о применении ККТ). 

Такие организации могут отказаться от применения ККТ при соблюдении ряда условий; 

5) расчеты в безналичном порядке (за исключением расчетов с использованием электронного 

средства платежа с предъявлением), если организации осуществляют их между собой или с ИП (п. 

9 ст. 2 Закона о применении ККТ). Например, ККТ не применяется при расчетах платежными 

поручениями. В частности, ККТ можно не применять при удержании вознаграждения с 

организации или ИП за оказанные им услуги (например, субброкера), если расчеты ведутся в 

безналичном порядке и без использования электронного средства платежа с его предъявлением. 

Такой вывод следует из Письма Минфина России от 22.07.2022 N 30-01-15/70768; 

6) расчеты в виде зачета предоплаты и (или) авансов, предоставления займов для оплаты 

товаров (работ, услуг), иного встречного предоставления за товары (работы, услуги), если 

организации осуществляют их между собой или с ИП (Информация ФНС России от 10.06.2020, 

Письмо ФНС России от 21.08.2019 N АС-4-20/16571@ (п. 1)). Так, при осуществлении встречного 

предоставления в виде зачета встречных требований ККТ не применяется (Письмо Минфина 

России от 09.08.2019 N 03-01-15/60321, Информация ФНС России от 23.10.2019). В то же время, 

по мнению УФНС России по г. Москве, при предоставлении или получении встречного 

предоставления (в том числе при проведении взаимозачета) за товары (работы, услуги) в случае 

осуществления расчетов между организациями или с ИП надо применять ККТ (Письма от 

13.08.2019 N 17-15/138092@, от 13.08.2019 N 17-15/147887@); 

7) получение займа от физлица и расчеты по договорам займа, предоставленного для целей, 

не связанных с оплатой товаров (работ, услуг), поскольку они не отнесены к расчетам в ст. 1.1 

Закона о применении ККТ (п. 1 ст. 1.2 этого Закона); 

8) реализация товаров (работ, услуг), расчеты за которые с покупателями (клиентами) 

производит агент (платежный агент) (ст. 1.1, п. 2 ст. 1.2 Закона о применении ККТ, п. 12 ст. 4 

Закона о приеме платежей). ККТ в этом случае применяет агент (платежный агент); 

9) предоставление за плату права пользования парковками (парковочными местами) при 
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выполнении условий, указанных в п. 10 ст. 2 Закона о применении ККТ; 

10) оказание населению платных услуг, связанных с библиотечным делом, в помещениях 

государственных и муниципальных библиотек, а также библиотек Российской академии наук, 

других академий, научно-исследовательских институтов, образовательных организаций (п. 12 ст. 2 

Закона о применении ККТ); 

11) деятельность кредитных организаций (п. 1 ст. 2 Закона о применении ККТ); 

12) оказание услуг в рамках уставной деятельности ТСН (в том числе ТСЖ, садоводческими и 

огородническими некоммерческими товариществами), жилищными, жилищно-строительными 

кооперативами и иными специализированными потребительскими кооперативами своим членам, а 

также расчеты при приеме платы за жилое помещение и коммунальные услуги (п. 13 ст. 2 Закона о 

применении ККТ) 
1
. 

Расчеты при приеме данной платы могут осуществляться платежной картой в сети Интернет, 

платежными поручениями, а также с использованием мобильных приложений. Это касается 

поступления платы как от членов товариществ или кооперативов, так и от не являющихся их 

членами собственников помещений. Кроме того, не требуется применять ККТ при поступлении 

ежемесячных взносов на капремонт общего имущества в многоквартирном доме, поскольку они не 

относятся к понятию "расчеты", приведенному в ст. 1.1 Закона о применении ККТ (Письмо 

Минфина России от 05.07.2019 N 01-02-04/03-49678). 

Если договоры на оказание услуг с поставщиком услуг (ресурсоснабжающей организацией) 

заключены ТСЖ - потребителем услуг, то товарищество не использует ККТ при приеме денежных 

средств от физлиц - собственников помещений в рамках этих отношений. Однако если договоры 

заключены непосредственно такими физлицами, то при приеме от них наличных денег ТСЖ 

обязано применять ККТ (Письмо Минфина России от 02.06.2020 N 03-01-15/47126); 

13) оказание услуг населению в сфере образования образовательными организациями (п. 13 ст. 2 

Закона о применении ККТ) 
1
; 

14) оказание услуг населению в сфере физической культуры и спорта физкультурно-

спортивными организациями (п. 13 ст. 2 Закона о применении ККТ) 
1
; 

15) оказание услуг населению в области культуры домами и дворцами культуры, домами 

народного творчества, клубами, центрами культурного развития, этнокультурными центрами, 

центрами культуры и досуга, домами фольклора, домами ремесел, домами досуга, культурно-

досуговыми и культурно-спортивными центрами (п. 13 ст. 2 Закона о применении ККТ) 
1
; 

16) осуществление расчетов за услуги, оказанные населению в области культуры 

муниципальными учреждениями: домами и дворцами культуры, домами народного творчества, 

клубами, центрами культурного развития, этнокультурными центрами, центрами культуры и 

досуга, домами фольклора, домами ремесел, домами досуга, культурно-досуговыми и культурно-

спортивными центрами, музеями. Исключение составляют перечисленные муниципальные 
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учреждения культуры, которые располагаются в городах, районных центрах (кроме 

административных центров муниципальных районов, являющихся единственным населенным 

пунктом муниципального района), поселках городского типа (п. 15 ст. 2 Закона о применении 

ККТ). Перечень указанных услуг утвержден Распоряжением Правительства РФ от 12.11.2020 N 

2949-р; 

17) получение оплаты по договорам уступки прав требования по договорам участия в долевом 

строительстве. Это связано с тем, что привлечение денежных средств граждан и юрлиц для 

долевого строительства, возмещения затрат на него не относится к расчетам, понятие которых 

раскрыто в ст. 1.1 Закона о применении ККТ (Письма Минфина России от 10.11.2020 N 03-01-

15/97876, от 19.03.2020 N 03-01-15/21228, ФНС России от 16.02.2022 N АБ-3-20/1381@). 

  
1
 Исключением являются расчеты наличными деньгами, а также расчеты с предъявлением 

электронного средства платежа при непосредственном взаимодействии покупателя (клиента) 

с пользователем, если иное не предусмотрено п. 15 ст. 2 Закона о применении ККТ (п. 13 ст. 

2 Закона о применении ККТ). 

 

Кроме того, ККТ не применяют организации (см., например, Письма Минфина России от 

26.12.2019 N 03-01-15/102189, от 10.10.2019 N 03-01-15/77953, от 08.02.2019 N 03-01-15/7892, от 

11.09.2018 N 03-01-15/65050 (п. 3), ФНС России от 16.07.2020 N АБ-4-20/11542, от 30.08.2019 N 

АС-4-20/17478@, от 14.08.2018 N АС-4-20/15707, от 10.08.2018 N АС-4-20/15566@ (п. п. 1, 3)): 

 при выплате денежных средств физлицу в рамках обязательств по гражданско-правовому 

договору (например, за приобретаемый у него товар, за исключением приобретения товара для 

перепродажи), в том числе по договору аренды; 

 выдаче зарплаты. При выплате работнику зарплаты в натуральной форме ККТ также не 

применяется. Выдача зарплаты в натуральной форме должна быть предусмотрена коллективным 

или трудовым договором; 

 удержании средств из зарплаты сотрудников в соответствии с коллективным или трудовым 

договором за оказанные работодателем услуги, выполненные им работы или реализованные 

товары; 

 удержании средств из зарплаты сотрудников за оказанные третьим лицом услуги, 

выполненные им работы или реализованные товары; 

 выплате материальной помощи сотруднику; 

 выдаче денежных средств под отчет; 

 возврате сотрудником неизрасходованных денежных средств, выданных под отчет. 

Также ККТ не применяется организациями при расчетах исключительно монетой Банка России 

через автоматы, которые не питаются электрической энергией (в том числе от электрических 

аккумуляторов или батарей) (п. 1.1 ст. 2 Закона о применении ККТ). 
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Нужно ли применять ККТ при удержании из зарплаты работника суммы в счет погашения 

выданного займа 

Применяется ККТ в этом случае или нет, зависит от того, на какие цели вы предоставили 

деньги. 

Если заем выдавался для оплаты товаров, работ или услуг, то при удержании из зарплаты 

работника суммы в счет погашения займа нужно применять ККТ, поскольку эта операция 

отнесена к расчетам в ст. 1.1 Закона о применении ККТ (п. 1 ст. 1.2 названного Закона). 

Если заем выдавался не для оплаты товаров (работ, услуг), то вы не обязаны применять ККТ 

(Письмо ФНС России от 18.09.2018 N ЕД-4-20/18186@). 

 

Нужно ли применять ККТ при реализации спецодежды работнику 

Да, нужно. Применять ККТ обязательно, если продажа спецодежды работникам не 

предусмотрена трудовым (коллективным) договором. Данное правило действует и в том 

случае, если стоимость спецодежды удерживается из зарплаты работника по его заявлению 

(см. Письма ФНС России от 21.08.2019 N АС-4-20/16571@, Минфина России от 12.12.2018 N 

03-01-15/90372). 

 

В каком порядке применяется ККТ при продаже автомобиля сотруднику 

В общем случае при продаже автомобиля сотруднику нужно использовать ККТ и выдать ему 

кассовый чек на бумажном носителе или в электронном виде (ст. 1.1, п. п. 1, 2, 3 ст. 1.2 

Закона о применении ККТ, Письма ФНС России от 21.08.2019 N АС-4-20/16571@, Минфина 

России от 12.12.2018 N 03-01-15/90372). При этом неважно, как происходит расчет: 

 вносит сотрудник наличные деньги в кассу, перечисляет их в безналичной форме либо 

вы удерживаете суммы в счет погашения долга из его заработной платы; 

 единовременно или в рассрочку. Применять ККТ нужно при каждом поступлении 

(удержании). 

Однако из этого правила есть исключения. Например, использовать ККТ не нужно, если 

автомобиль вы передаете сотруднику в качестве натуральной оплаты труда в соответствии с 

коллективным или трудовым договором (Письмо ФНС России от 14.08.2018 N АС-4-

20/15707). 
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В каких случаях при реализации товаров собственного производства можно не применять 

ККТ 

Организации при реализации товаров собственного производства обязаны применять ККТ. 

ИП, не имеющие работников, с которыми заключены трудовые договоры, при реализации 

товаров собственного производства, выполнении работ, оказании услуг обязаны применять 

ККТ в силу ч. 1 ст. 2 Федерального закона от 06.06.2019 N 129-ФЗ. 

 

Должен ли ИП применять ККТ при сдаче в аренду нежилого помещения 

В общем случае ИП должны применять ККТ при сдаче в аренду нежилого помещения (ст. 1.1, 

п. 1 ст. 1.2 Закона о применении ККТ, Письма Минфина России от 28.10.2019 N 03-01-

15/82879, от 28.10.2019 N 03-01-15/82901). Однако ККТ могут не использовать ИП на ПСН 

при условии выдачи (направления) арендатору документа, подтверждающего факт расчета (п. 

2.1 ст. 2 Закона о применении ККТ, Письмо Минфина России от 27.07.2020 N 03-01-15/65495). 

 

Виды деятельности, при которых можно не применять ККТ 

В п. 2 ст. 2 Закона о применении ККТ поименованы виды деятельности, при которых ККТ можно 

не применять. При этом не должно использоваться автоматическое устройство для расчетов 

(кроме торговых автоматов, предназначенных для продажи в розлив питьевой воды и розничной 

продажи бахил) (п. 8 ст. 2 Закона о применении ККТ). К таким видам деятельности относятся 

следующие. 

 

Вид деятельности, при котором ККТ 

можно не применять 

Дополнительные условия для неприменения ККТ 

Торговля 

(кроме торговли подакцизными товарами - п. 8 ст. 2 Закона о применении ККТ) 

Продажа газет и журналов на 

бумажном носителе, а также 

продажа в газетно-журнальных 

киосках сопутствующих товаров 

1) доля продажи газет и журналов составляет не менее 50% 

товарооборота; 

2) ассортимент сопутствующих товаров утвержден органом 

исполнительной власти субъекта РФ; 

3) учет торговой выручки от продажи газет и журналов и от 

продажи сопутствующих товаров ведется раздельно 

Торговля на розничных рынках, 1) торговля ведется не в находящихся в указанных местах 
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ярмарках, в выставочных 

комплексах, а также на других 

территориях, отведенных для 

торговли 

торговли магазинах, павильонах, киосках, палатках, 

автолавках, автомагазинах, автофургонах, помещениях 

контейнерного типа и других аналогично обустроенных и 

обеспечивающих показ и сохранность товара торговых 

местах (помещениях и автотранспортных средствах, в том 

числе прицепах и полуприцепах); 

2) торговля ведется не на открытых прилавках внутри 

крытых рыночных помещений непродовольственными 

товарами; 

3) продаваемые товары отсутствуют в Перечне 

непродовольственных товаров, при торговле которыми 

обязательно применение ККТ 

Разносная торговля 

продовольственными и 

непродовольственными товарами 

вне стационарной торговой сети (в 

том числе в пассажирских вагонах 

поездов и на борту воздушных 

судов): 

- с рук; 

- из ручных тележек, корзин; 

- из иных специальных 

приспособлений для демонстрации, 

удобства переноски и продажи 

товаров 

Продаваемые товары не относятся: 

1) к технически сложным товарам; 

2) продовольственным товарам, требующим определенных 

условий хранения и продажи; 

3) товарам, подлежащим обязательной маркировке 

средствами идентификации 

Торговля в киосках мороженым, в 

розлив безалкогольными напитками, 

молоком и питьевой водой 

 

Торговля из автоцистерн квасом, 

молоком, растительным маслом, 

живой рыбой, керосином 

 

Сезонная торговля вразвал овощами, 

в том числе картофелем, фруктами и 
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бахчевыми культурами 

Реализация изготовителем изделий 

народных художественных 

промыслов 

 

Розничная продажа бахил  

Работы и услуги 

Обеспечение питанием 

обучающихся и работников 

образовательных организаций 

1) образовательная организация реализует основные 

общеобразовательные программы; 

2) обеспечение питанием осуществляется во время учебных 

занятий 

Ремонт и окраска обуви  

Изготовление и ремонт 

металлической галантереи и ключей 

 

Присмотр и уход за детьми, 

больными, престарелыми и 

инвалидами 

 

Вспашка огородов и распиловка 

дров 

 

Услуги носильщиков на 

железнодорожных вокзалах, 

автовокзалах, аэровокзалах, в 

аэропортах, морских, речных портах 

 

Прочее 

Продажа ценных бумаг  

Прием от населения стеклопосуды и 

утильсырья 

Принимается от населения не металлолом, не драгоценные 

металлы и не драгоценные камни 

 

Каков порядок применения ККТ при разносной торговле 
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ККТ нужно применять при разносной торговле только технически сложными товарами, 

продовольственными товарами, требующими определенных условий хранения и продажи, а 

также товарами, подлежащими обязательной маркировке. Такой вывод следует из п. 2 ст. 2 

Закона о применении ККТ. При осуществлении расчетов организация (ИП) вправе использовать 

ККТ, расположенную вне места их совершения (пп. 1 п. 5.6 ст. 1.2 Закона о применении ККТ). 

При разносной торговле иными продовольственными и непродовольственными товарами вне 

стационарной торговой сети ККТ можно не применять. 

 

В каком порядке применяется ККТ при торговле на рынке 

Применять ККТ организациям и ИП при торговле на розничном рынке необходимо в 

зависимости от вида товара (продовольственного или непродовольственного) и организации 

торгового места на рынке (п. 2 ст. 2 Закона о применении ККТ). 

ККТ можно не использовать, если организации и ИП продают: 

 продовольственные товары с открытых прилавков и в торговых местах, не являющихся 

магазинами, павильонами, киосками, палатками, автолавками, автомагазинами, автофургонами, 

помещениями контейнерного типа и другими аналогично обустроенными и обеспечивающими 

показ и сохранность товара торговыми местами (Письмо Минфина России от 09.04.2021 N 30-

01-15/26729); 

 непродовольственные товары (которые не указаны в Перечне непродовольственных 

товаров, при торговле которыми обязательно применение ККТ, далее - Перечень) с открытых 

прилавков вне крытых рыночных помещений (Письмо Минфина России от 15.10.2019 N 03-01-

15/79122). 

ККТ необходимо применять при торговле: 

 непродовольственными товарами с открытых прилавков внутри крытых рыночных 

помещений, а также непродовольственными товарами, которые определены в Перечне; 

 продовольственными и непродовольственными товарами, если торговля ведется в 

магазинах, павильонах, киосках, палатках, автолавках, автомагазинах, автофургонах, 

помещениях контейнерного типа и других аналогично обустроенных и обеспечивающих показ 

и сохранность товара торговых местах. 

 

ККТ при расчетах в отдаленных и труднодоступных местностях 

Расчеты в отдаленных и труднодоступных местностях можно вести без применения ККТ при 

выполнении следующих условий (п. п. 3, 8 ст. 2 Закона о применении ККТ): 

1) расчеты ведутся в местностях, отнесенных региональными властями к отдаленным и 
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труднодоступным. Исключения составляют города, районные центры (кроме административных 

центров муниципальных районов, являющихся единственным населенным пунктом 

муниципального района), поселки городского типа; 

2) покупателю (клиенту) выдается по его требованию документ, подтверждающий факт расчета. 

Документ должен содержать обязательные реквизиты, а также подпись выдавшего его лица; 

3) не используется автоматическое устройство для расчетов; 

4) не ведется торговля подакцизными товарами. 

 

Условия для освобождения от применения ККТ аптечных организаций и обособленных 

подразделений медицинских организаций 

Для освобождения от применения ККТ необходимо, чтобы соблюдались следующие условия. 

 

Кто освобождается Условия для неприменения ККТ (п. п. 5, 8 ст. 2 Закона о 

применении ККТ) 

Аптечные организации 1) находятся в фельдшерских и фельдшерско-акушерских 

пунктах, которые расположены в сельских населенных 

пунктах; 

2) не используют автоматическое устройство для расчетов; 

3) не торгуют подакцизными товарами 

Обособленные подразделения 

медицинских организаций 

(амбулатории, фельдшерские и 

фельдшерско-акушерские пункты, 

центры (отделения) общей 

врачебной (семейной) практики) 

1) расположены в сельских населенных пунктах, в которых 

отсутствуют аптечные организации; 

2) у организации имеется лицензия на фармацевтическую 

деятельность; 

3) не используют автоматическое устройство для расчетов; 

4) не торгуют подакцизными товарами 

 

ККТ при оказании услуг населению 

Под услугами населению понимаются услуги: 

 поименованные в Собирательной классификационной группировке "Платные услуги 

населению" на основе ОКВЭД2; 

 поименованные в Собирательной классификационной группировке "Платные услуги 

населению" на основе ОКПД2; 

 прямо не поименованные в собирательных группировках, но по своему характеру 

являющиеся услугами населению. 

Не применять ККТ при оказании услуг населению можно только по общим основаниям. 
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Можно ли использовать исключенный из реестра кассовый аппарат? 

Нет, нельзя. Пользователи должны применять только ту ККТ, которая соответствует требованиям 

законодательства о применении ККТ (п. 2 ст. 5 Закона о применении ККТ). 

В случае выявления налоговым органом кассовой техники, которая не соответствует указанным 

требованиям, она исключается из реестра ККТ. Более того, ее снимут с учета без участия 

пользователя (п. 8 ст. 3, п. 15 ст. 4.2 названного Закона о применении ККТ). 

Если вы продолжите применять ККТ, снятую с учета, то это будет нарушением условий ее 

применения. За это предусмотрена ответственность в виде предупреждения либо штрафа. Так, для 

организаций размер штрафа составит от 5 000 до 10 000 руб. (ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ). 

Отметим, что в отдельных случаях ККТ, зарегистрированную до 1 февраля 2017 г. и снятую с 

учета налоговым органом самостоятельно после 1 июля 2017 г., можно использовать без 

привлечения к ответственности. При этом пользователь ККТ должен доказать, что принял все 

необходимые меры по соблюдению требований законодательства о применении ККТ. Например, 

заключил договор поставки фискального накопителя в разумный срок до окончания действия 

блока ЭКЛЗ или до предельного срока возможности его использования, который определен 

законодательством о применении ККТ (Письмо ФНС России от 11.07.2017 N ЕД-4-20/13440@). 

 

Какие документы надо оформлять при использовании кассового аппарата? 

При использовании ККТ формируют кассовые чеки или БСО. Передачу наличных денег между 

кассой организации и операционной кассой оформляют кассовыми документами (приходными и 

расходными кассовыми ордерами). 

При работе с онлайн-ККТ нет обязанности использовать документы, которые ранее оформлялись 

по формам КМ (в частности, акт о возврате денежных сумм покупателям (клиентам) по 

неиспользованным кассовым чекам по форме N КМ-3, журнал кассира-операциониста по форме N 

КМ-4, справку-отчет кассира-операциониста по форме N КМ-6). 

Перед началом рабочей смены кассира-операциониста его надо обеспечить разменной монетой 

и купюрами для расчетов с покупателями (клиентами) (п. 3.8 Типовых правил эксплуатации 

контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов с населением, утвержденных 

Минфином России 30.08.1993 N 104). 

Выдачу разменных денег из кассы организации в операционную кассу оформите расходным 

кассовым ордером (РКО) (п. 6 Указания N 3210-У). В строке "Основание" укажите: "Для размена". 

Внесите в кассовую книгу расходную запись на основании РКО (пп. 4.6 п. 4 Указания N 3210-У). 

Если разменные деньги из кассы организации выдаются напрямую кассиру-операционисту, то в 

строке "Выдать" РКО укажите фамилию, имя и отчество кассира-операциониста. 

Если разменные деньги кассир-операционист получает не напрямую в кассе организации, а через 
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старшего кассира (раздатчика), то в строке "Выдать" РКО укажите фамилию, имя и отчество 

старшего кассира (раздатчика). 

Для оформления передачи наличных денег между старшим кассиром (раздатчиком) и кассиром-

операционистом можно использовать книгу учета принятых и выданных кассиром денежных 

средств. 

В течение смены кассир-операционист пробивает на ККТ кассовые чеки или выдает БСО при 

расчетах с покупателями (клиентами) (п. 2 ст. 1.2 Закона о применении ККТ). 

БСО в отличие от кассового чека формируется только при расчетах за оказанные услуги (ст. 1.1, 

п. 1 ст. 4.3 Закона о применении ККТ). Кассовый чек формируется по всем видам расчетов. 

При закрытии кассы кассир-операционист формирует на ККТ отчет о закрытии смены (п. 2 ст. 

4.3 Закона о применении ККТ). Этот отчет можно распечатать для бухгалтерии, если в 

организации установлен такой порядок. 

Полученные перед началом рабочей смены разменные деньги, а также наличную выручку за смену 

кассир-операционист сдает в кассу организации напрямую или через старшего кассира 

(раздатчика). 

Если кассир-операционист сдает наличную выручку и разменные деньги старшему кассиру 

(раздатчику), то такую операцию оформляют аналогично операции по передаче размена старшим 

кассиром (раздатчиком) кассиру-операционисту перед началом работы операционной кассы. 

Например, используют книгу учета принятых и выданных кассиром денежных средств. 

При поступлении в кассу организации наличной выручки и разменных денег оформите 

следующие приходные кассовые ордера (ПКО) (п. 5 Указания N 3210-У): 

 на возврат разменных денег. В строке "Основание" укажите: "Возврат размена"; 

 на выручку. В строке "Основание" укажите: "Выручка за смену". 

Можно оформить ПКО на общую сумму (выручка за смену и возврат размена), сделав 

соответствующую запись в строке "Основание". 

В строке ПКО "Принято от" укажите фамилию, имя и отчество работника, сдающего деньги 

(кассира-операциониста или старшего кассира (раздатчика)). 

Внесите в кассовую книгу приходные записи на основании ПКО (пп. 4.6 п. 4 Указания N 3210-У). 

 

Что должно быть в кассовом чеке? 

Какие реквизиты содержит кассовый чек 

Реквизиты кассового чека установлены ст. 4.7 Закона о применении ККТ. Уполномоченный орган 

вправе определять реквизиты, которые при печати чека на бумажном носителе можно не 

указывать (п. 1.1 ст. 4.7 Закона о применении ККТ). 
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Если вы выдаете чек на бумажном носителе, то обязаны обеспечить, чтобы все его реквизиты 

были четкими и легко читаемыми не менее чем полгода после выдачи (п. 8 ст. 4.7 Закона о 

применении ККТ). 

Электронный чек должен содержать те же реквизиты, что и бумажный. Также он должен 

включать (п. 1 ст. 4.7 Закона о применении ККТ): 

 абонентский номер или адрес электронной почты покупателя либо адрес сайта для получения 

чека в сети Интернет; 

 адрес электронной почты отправителя. 

В случаях, перечисленных в п. 7 ст. 2 Закона о применении ККТ, указанные реквизиты можно не 

приводить (п. 2 ст. 4.7 названного Закона). 

 

Какие обязательные реквизиты должен содержать кассовый чек 

Среди обязательных реквизитов кассового чека следующие: 

 

Реквизит кассового чека Пояснения 

Наименование документа Наименование документа "Кассовый чек" указывают при 

настройке ККТ до начала ее использования. В чеке данный 

реквизит отображается автоматически 

Порядковый номер за смену Порядковый номер за смену присваивается кассовым 

аппаратом. 

Реквизит "номер чека за смену" обязателен только для 

электронной формы кассового чека начиная с версии 1.05 ФФД 

(Письмо ФНС России от 02.04.2021 N АБ-4-20/4418@) 

Дата, время и место (адрес) 

осуществления расчета 

Данный реквизит вводят при настройке ККТ до начала ее 

использования. 

В качестве места (адреса) осуществления расчета указывают: 

- адрес здания (помещения) с почтовым индексом - при расчете 

в зданиях (помещениях); 

- наименование и номер транспортного средства и адрес 

организации (адрес регистрации ИП) - при расчете в 

транспортных средствах; 

- адрес сайта - при расчете в сети Интернет 

Наименование организации или Данный реквизит указывают при настройке ККТ до начала ее 
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фамилия, имя, отчество (при 

наличии) ИП 

использования: 

- наименование организации - сокращенное (например, ООО 

"Лютик"); 

- Ф.И.О. предпринимателя - полностью 

ИНН ИНН организации или ИП указывают при настройке ККТ до 

начала ее использования. В чеке ИНН отображается 

автоматически 

Применяемая при расчете 

система налогообложения 
1
 

Систему налогообложения указывают при настройке ККТ до 

начала ее использования. Этот реквизит может иметь 

следующие значения: 

- ОСН; 

- УСН ДОХОД; 

- УСН ДОХОД - РАСХОД; 

- ЕСХН; 

- ПАТЕНТ. 

В чеке отображается автоматически 

Признак расчета В чеке укажите один из признаков: 

1) "приход" - при получении средств от покупателя (клиента); 

2) "возврат прихода" - при возврате покупателю (клиенту) 

полученных от него средств; 

3) "расход" - при выдаче средств покупателю (клиенту); 

4) "возврат расхода" - при получении от покупателя (клиента) 

выданных ему средств 

Наименование товаров, работ, 

услуг, платежа, выплаты, их 

количество 

1. Наименование услуг можно не приводить, если объем и 

список услуг невозможно определить в момент оплаты. 

2. Все ИП на ПСН, УСН и ЕСХН обязаны указывать 

наименование товаров (работ, услуг) и их количество (ч. 17 ст. 

7 Федерального закона от 03.07.2016 N 290-ФЗ, Информация 

ФНС России) 

Цена (в валюте РФ) за единицу 

товара, работ, услуг с учетом 

скидок и наценок 

На практике часто указывают два реквизита: цену товара 

(работы, услуги) без скидки (наценки) и цену с учетом скидки 

(наценки) 
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Стоимость товаров (работ, 

услуг) с учетом скидок и 

наценок, с указанием ставки 

НДС 

Ставки НДС по каждому виду товаров, работ, услуг, а также 

ставки НДС и суммы налога по этим ставкам в общей сумме 

расчета в некоторых случаях указывать не надо 

Сумма расчета с отдельным 

указанием ставок и сумм НДС 

по этим ставкам 

Форма расчета, сумма оплаты Форма расчета - это оплата наличными деньгами и (или) в 

безналичном порядке. Сумма оплаты указывается отдельно по 

каждой форме расчета (сумма наличными и сумма оплаты в 

безналичном порядке) 

Должность и фамилия кассира-

операциониста 

Не нужно приводить при расчетах с использованием 

автоматических устройств, в том числе в безналичном порядке 

в сети Интернет 

Регистрационный номер ККТ Регистрационный номер ККТ присваивает налоговый орган при 

постановке кассы на учет. Этот реквизит указывают при 

настройке ККТ до начала ее использования. В кассовом чеке 

номер ККТ отображается автоматически 

Заводской номер экземпляра 

модели фискального 

накопителя 

Заводской номер экземпляра модели фискального накопителя 

указывают при настройке ККТ до начала ее использования. В 

кассовом чеке номер отображается автоматически 

Фискальный признак документа Фискальный признак документа формируется кассовым 

аппаратом и отображается в кассовом чеке автоматически 

Адрес сайта в сети Интернет, на 

котором можно проверить 

подлинность чека 

1. Можете не указывать, если находитесь в отдаленной от сетей 

связи местности или на территории военного объекта, объекта 

органов федеральной службы безопасности, органов 

государственной охраны, органов внешней разведки (п. 7 ст. 2, 

п. 2 ст. 4.7 Закона о применении ККТ). 

2. Реквизит "адрес сайта ФНС" должен быть включен в состав 

кассового чека при его передаче ОФД в электронной форме, 

если ранее не передавался ОФД в составе отчета о регистрации 

или отчета об изменении параметров регистрации. Он не 
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обязателен для печатной формы (Письмо ФНС России от 

02.04.2021 N АБ-4-20/4418@) 

Абонентский номер либо адрес 

электронной почты покупателя 

(клиента) 

1. Обязательно укажите, если передаете покупателю (клиенту): 

- кассовый чек в электронной форме; 

- информацию, с помощью которой чек можно получить в сети 

Интернет. 

2. Можно не приводить, если находитесь в отдаленной от сетей 

связи местности или на территории военного объекта, объекта 

органов федеральной службы безопасности, органов 

государственной охраны, органов внешней разведки (п. 7 ст. 2, 

п. 2 ст. 4.7 Закона о применении ККТ) 

Адрес электронной почты 

отправителя кассового чека в 

электронной форме 

1. Обязательно укажите, если передаете кассовый чек 

покупателю (клиенту) в электронной форме. 

2. Можете не указывать, если находитесь в отдаленной от сетей 

связи местности или на территории военного объекта, объекта 

органов федеральной службы безопасности, органов 

государственной охраны, органов внешней разведки (п. 7 ст. 2, 

п. 2 ст. 4.7 Закона о применении ККТ) 

Порядковый номер 

фискального документа 

Порядковый номер фискального документа присваивается 

кассовым аппаратом 

Номер смены Номер смены присваивается кассовым аппаратом. 

Реквизит "номер смены" обязателен только для электронной 

формы кассового чека начиная с версии 1.05 ФФД (Письмо 

ФНС России от 02.04.2021 N АБ-4-20/4418@) 

Фискальный признак 

сообщения 

Формируется кассовым аппаратом и присваивается кассовым 

чекам, которые хранятся в фискальном накопителе или 

передаются оператору фискальных данных. В чеке данный 

реквизит не отображается 

QR-код QR-код - это двухмерный штриховой код, содержащий 

реквизиты проверки кассового чека в кодированном виде, в 

отдельной выделенной области кассового чека (п. 1 ст. 4 Закона 

о применении ККТ) 
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Заводской номер 

автоматического устройства для 

расчетов 

Обязательно указывать, если кассовый чек сформирован с 

использованием ККТ в автоматическом устройстве для 

расчетов (п. 6 ст. 4.7 Закона о применении ККТ). Данный 

реквизит указывают при настройке автоматического устройства 

до начала его использования 

Сведения о месте (адресе) 

установки автоматического 

устройства для расчетов 

Отражаются при осуществлении расчетов, указанных в п. 5.1 ст. 

1.2 Закона о применении ККТ (п. 6 ст. 4.7 Закона о применении 

ККТ) 
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Как платежному агенту правильно оформить кассовый чек 

Наряду с приведенными реквизитами кассовые чеки, выдаваемые (направляемые) 

платежными агентами (субагентами), банковскими платежными агентами (субагентами), 

должны содержать дополнительные обязательные реквизиты (п. п. 3, 4 ст. 4.7 Закона о 

применении ККТ). 

Если кассовый чек выдают физлицу в соответствии с Законом о деятельности по приему 
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платежей физических лиц, осуществляемой платежными агентами, то он должен содержать: 

 размер вознаграждения, уплачиваемого плательщиком (покупателем или клиентом) 

платежному агенту (субагенту) в случае его взимания; 

 номера контактных телефонов платежного агента (субагента), поставщика и оператора 

по приему платежей. 

Если кассовый чек банковский платежный агент (субагент) выдает (направляет) в 

соответствии с Законом о национальной платежной системе, то он должен содержать: 

 наименование операции банковского платежного агента (субагента); 

 размер вознаграждения, уплачиваемого физлицом (покупателем или клиентом), в виде 

общей суммы, включающей вознаграждение банковского платежного агента (субагента) в 

случае его взимания; 

 наименование и место нахождения оператора по переводу денежных средств, а также 

идентификационный номер налогоплательщика; 

 номера телефонов оператора по переводу денежных средств, банковского платежного 

агента (субагента в случае его привлечения платежным агентом). 

В этих кассовых чеках можно не отражать информацию о ставке и размере НДС, поскольку 

они есть в сумме расчета. 

Если платежный агент (платежный банковский агент) осуществляет расчеты за 

маркированные товары, кассовый чек должен содержать реквизит "код товара" (тег 1163 для 

ФФД версии 1.2) и другие реквизиты, установленные Приказом ФНС России от 14.09.2020 N 

ЕД-7-20/662@. Кроме того, необходимо формировать запросы о коде маркировки и 

уведомления о реализации маркированного товара в электронной форме с использованием 

ККТ. Эти документы передаются оператору информационных систем маркировки через 

оператора фискальных данных (Письмо ФНС России от 03.06.2021 N АБ-4-20/7756@). 

Отметим, что в ФФД версии 1.2 в составе кассового чека отсутствует реквизит "признак 

агента" (тег 1057) (Письмо ФНС России от 21.12.2021 N АБ-4-20/17950@). 

Реквизиты "признак агента по предмету расчета" (тег 1222), "данные поставщика" (тег 1224), 

"ИНН поставщика" (тег 1226), "данные агента" (тег 1223) включаются в состав реквизита 

"предмет расчета" (тег 1059), если они содержат сведения о том, что пользователь 

осуществляет расчеты в качестве платежного агента (субагента), банковского платежного 

агента (субагента) (Письмо ФНС России от 21.12.2021 N АБ-4-20/17950@). 

 

Как правильно оформить кассовый чек посреднику по агентскому договору 

Кассовый чек, оформленный посредником при расчетах за товары (работы, услуги), должен 
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содержать дополнительные реквизиты (Письма Минфина России от 15.06.2018 N 03-01-

15/41171, от 15.06.2018 N 03-01-15/41174, ФНС России от 10.10.2022 N АБ-4-20/13456@): 

 признак агента (кем является посредник на основании договора (поверенный, 

комиссионер или агент)); 

 данные поставщика - наименование принципала (комитента), телефон; 

 ИНН поставщика (заполняется в отношении каждой товарной позиции); 

 сумма агентского вознаграждения, если оно взимается с покупателя (отражается на 

отдельном кассовом чеке); 

 признак агента по предмету расчета (включается в состав реквизита "предмет расчета" в 

зависимости от применяемой версии ФФД в соответствии с Примечаниями к Таблицам 21, 59, 

97 Приложения N 2 к Приказу ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@). 

Если в кассовом чеке отсутствуют реквизиты "признак агента", "данные поставщика", "ИНН 

поставщика" и "признак агента по предмету расчета" к соответствующей товарной позиции, 

то вся сумма расчета будет расцениваться как выручка посредника (Письмо ФНС России от 

10.10.2022 N АБ-4-20/13456@). 

В чеке должны быть указаны ставка и сумма НДС, относящиеся к товару (работе, услуге), за 

который производится расчет. 

Эти величины зависят от системы налогообложения, которую применяют посредник и 

принципал: 

 если и посредник, и принципал применяют ОСН - в чеке указывается соответствующая 

ставка НДС (при УСН - "НДС не облагается"); 

 посредник применяет ОСН, а принципал - УСН - в чеке указывается "НДС не 

облагается"; 

 посредник применяет УСН, а принципал - ОСН - посредник указывает систему 

налогообложения (УСН), а также ставку и сумму НДС в соответствии с системой 

налогообложения, которую применяет принципал. 

 

Кассовый чек должен содержать еще один обязательный реквизит - "код товара" (п. 5 ст. 4.7 

Закона о применении ККТ, пп. "а" п. 1 Постановления Правительства РФ от 21.02.2019 N 174). 

Реквизит "код товара" указывается в чеке при расчетах за товары, в отношении которых 

установлены требования об обязательной маркировке средствами идентификации или 

контрольными (идентификационными) знаками, пользователями, которые должны направлять 

(вносить) сведения о таких товарах в одну из систем (ресурс) (пп. "а" п. 3 Постановления 

Правительства РФ от 21.02.2019 N 174): 
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 в государственную информационную систему мониторинга за оборотом товаров, 

подлежащих обязательной маркировке средствами идентификации; 

 систему мониторинга движения лекарственных препаратов для медицинского применения; 

 информационный ресурс маркировки товаров контрольными (идентификационными) 

знаками. 

Из этого правила есть исключения, когда кассовый чек может не содержать реквизит "код товара", 

они предусмотрены пп. "б" п. 3 названного Постановления. К ним, в частности, относятся 

следующие случаи: 

 расчет не связан с передачей товара покупателю (пользователю), в том числе при приеме 

(получении) предварительной оплаты (авансов), погашении займов; 

 кассовый чек с признаком расчета "возврат прихода" формируется при возврате товара с 

поврежденным или утерянным средством идентификации. 

Если товар приобретен в случаях, указанных в п. 3.2 ст. 4.3 Закона о применении ККТ, то 

кассовый чек может содержать реквизит "код товара", в котором вместо кода идентификации, 

содержащегося в средстве идентификации, указан только код товара, входящий в состав кода 

идентификации, соответствующий форматам фискальных документов, обязательным к 

использованию, утвержденным ФНС России (пп. "в" п. 3 Постановления Правительства РФ от 

21.02.2019 N 174). 

В реквизите "код товара" код идентификации, требования к указанию которого предусмотрено п. 3 

Постановления Правительства РФ от 21.02.2019 N 174, должен быть отражен по истечении трех 

месяцев после вступления в силу правового акта, предусматривающего введение обязательной 

маркировки товаров средствами идентификации на территории РФ (п. 4 названного 

Постановления). 

Для отдельных видов товаров, являющихся средствами индивидуальной защиты, в кассовом чеке 

установлена обязанность указывать реквизит "код товара". В нем указывается код товара, 

соответствующий форматам фискальных документов, обязательных к использованию, 

утвержденных ФНС России (пп. "б" п. 1 Постановления Правительства РФ от 21.02.2019 N 174). 

Перечень таких товаров приведен в Приложении к Постановлению Правительства РФ от 

16.04.2020 N 521. 

Возможна ситуация, когда реализуется (возвращается) группа товаров, в состав которой входят 

товары, для которых заполнение реквизита "код товара" (тег 1163) обязательно, в этом случае в 

кассовом чеке необходимо каждый такой товар указывать в отдельном реквизите "предмет 

расчета" (тег 1059) с соответствующим кодом товара (Письмо ФНС России от 09.09.2021 N АБ-4-

20/12831@). 

Если кассовый чек в печатной форме (формируемый в режиме передачи данных) должен 

содержать два или более реквизита "предмет расчета" (тег 1059) и у них идентичные значения всех 
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реквизитов, входящих в состав этих реквизитов "предмет расчета" (тег 1059), кроме реквизитов 

"код товара" (тег 1163) и "контрольный код КМ" (тег 2115), то такие реквизиты "предмет расчета" 

(тег 1059) в печатной форме можно объединить в один реквизит "предмет расчета" (тег 1059), 

исключение - электронный чек. Объединенный реквизит "предмет расчета" (тег 1059) должен 

включать реквизиты, предусмотренные ФФД версии 1.2, которые указаны в п. 25 примечаний к 

табл. 96, п. 25 примечаний к табл. 120 Приказа ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@. 

Дополнительные реквизиты должен содержать кассовый чек, который сформирован: 

 при расчетах между организациями и (или) ИП с использованием наличных денег и (или) с 

предъявлением электронных средств платежа (п. 6.1 ст. 4.7 Закона о применении ККТ); 

 выплате выигрыша в размере 15 000 руб. или больше при осуществлении деятельности по 

организации и проведению азартных игр (кроме казино и залов игровых автоматов) и лотерей. 

Кассовый чек должен содержать хотя бы один из предусмотренных дополнительных реквизитов 

(п. 6.2 ст. 4.7 Закона о применении ККТ); 

 расчетах с использованием обменных знаков игорного заведения, осуществляемых казино и 

залами игровых автоматов (п. п. 6.2, 6.3 ст. 4.7 Закона о применении ККТ). 

 

Как оформить кассовый чек при продаже подарочного сертификата 

Подарочная карта (сертификат) не является товаром, а дает право предъявителю приобрести у 

продавца товары (работы, услуги) на указанную в ней сумму. Соответственно, деньги от 

реализации таких карт (сертификатов) являются предоплатой за товары (работы, услуги), 

которые будут приобретены (выполнены, оказаны) в будущем. Следовательно, в день 

продажи подарочного сертификата кассовый чек должен быть выдан на аванс (Письмо 

Минфина России от 25.04.2011 N 03-03-06/1/268). Оформление таких чеков имеет свои 

особенности. 

Например, реквизит "признак способа расчета" должен иметь значение "АВАНС". Ставка 

НДС должна быть расчетной - 10/110 или 20/120 (в зависимости от того, по какой ставке 

облагается ваш товар). Если вы торгуете товарами, облагаемыми по разным ставкам, может 

применяться ставка 20/120. Такой вывод следует из разъяснений ФНС России, приведенных в 

Письме ФНС России от 03.07.2018 N ЕД-4-20/12717. Они даны в период действия ставки НДС 

18%, сейчас ей соответствует ставка 20%. 

Там же приведен пример оформления кассового чека при продаже подарочной карты. Его 

следует применять с учетом последующих изменений законодательства. 

 

Как оформить кассовый чек при оплате ранее приобретенной подарочной картой 
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(сертификатом) 

При приобретении товаров (работ, услуг), которые оплачиваются подарочной картой 

(сертификатом), происходит зачет ранее внесенного аванса. Продавец должен снова выдать 

кассовый чек покупателю. 

Примеры оформления кассовых чеков при расчетах подарочной картой приведены в Письме 

ФНС России от 03.07.2018 N ЕД-4-20/12717. Их следует применять с учетом последующих 

изменений законодательства. 

Оформление кассовых чеков зависит от того, как оплачивается товар подарочной картой - 

полностью, частично или стоимость товара ниже номинала подарочной карты. В каждом из 

этих случаев кассовые чеки будут оформляться по-разному. Для ситуации, когда стоимость 

товара: 

 полностью оплачивается подарочной картой - см. пример I п. 1.2 Приложения к Письму 

ФНС России от 03.07.2018 N ЕД-4-20/12717; 

 превышает номинал подарочной карты (покупатель доплачивает стоимость товара 

электронным средством платежа (банковской картой)) - см. пример II п. 1.2 Приложения к 

Письму ФНС России от 03.07.2018 N ЕД-4-20/12717; 

 ниже номинальной стоимости подарочной карты, при этом по условиям магазина 

остаток номинала подарочной карты (сдача) не возвращается - см. пример III п. 1.2 

Приложения к Письму ФНС России от 03.07.2018 N ЕД-4-20/12717; 

 ниже номинальной стоимости подарочной карты, при этом по условиям магазина 

остаток подарочной карты остается на данной карте и клиент впоследствии вправе оплатить 

товар этой же подарочной картой на сумму остатка - см. пример IV п. 1.2 Приложения к 

Письму ФНС России от 03.07.2018 N ЕД-4-20/12717. 

 

Какие дополнительные реквизиты может содержать кассовый чек 

Дополнительно в кассовом чеке могут быть указаны реквизиты, отражающие особенности сферы 

деятельности, в которой осуществляются расчеты (п. 7 ст. 4.7 Закона о применении ККТ). Это, 

например, могут быть количество бонусных баллов и их денежный эквивалент (Письмо ФНС 

России от 30.04.2021 N АБ-4-20/6093). 

 

В каких случаях в кассовом чеке указывается ИНН покупателя (клиента) 

ИНН покупателя (клиента) отражается в кассовом чеке при расчетах между организациями и 

(или) ИП с использованием наличных денег и (или) с предъявлением электронных средств 
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платежа (пп. 2 п. 6.1 ст. 4.7 Закона о применении ККТ). 

Также ИНН клиента приводится в кассовом чеке при выплате выигрыша в размере 15 000 руб. 

или больше при осуществлении деятельности по организации и проведению азартных игр 

(кроме казино и залов игровых автоматов) и лотерей, а также при осуществлении казино и 

залами игровых автоматов расчетов с использованием обменных знаков игорного заведения. 

Если у физлица нет ИНН, указываются фамилия, имя, отчество (при наличии), серия и номер 

его паспорта (п. 6.2 ст. 4.7 Закона о применении ККТ). 

 

Обязательно ли в кассовом чеке указывать реквизит "ИНН кассира" 

Реквизит "ИНН кассира" (тег 1203) может указываться только в электронном чеке, поскольку 

входит в состав реквизитов фискальных документов в электронной форме. При этом может не 

отражаться в чеке в случае применения ККТ для расчетов, осуществляемых с использованием 

автоматических устройств для расчетов. Такой порядок предусмотрен для форматов 

фискальных документов (ФФД) версии 1.05, 1.1 и 1.2. В печатной форме чека этот реквизит 

не указывается. 

Обязанность включать реквизит "ИНН кассира" в кассовый чек при его передаче оператору 

фискальных данных в электронной форме не предусмотрена в Законе о применении ККТ и 

Приказе ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@. 

 

Указывается ли в кассовом чеке НДС и когда НДС в кассовом чеке указывать не нужно 

В общем случае НДС указывается в кассовом чеке, так как ставки НДС по каждому виду товаров 

(работ, услуг), а также ставки НДС и суммы налога по этим ставкам в общей сумме расчета 

являются обязательными реквизитами кассового чека. 

Однако их не нужно приводить в кассовом чеке, если (абз. 9, 10 п. 1 ст. 4.7 Закона о применении 

ККТ): 

1) организация (ИП) не является плательщиком НДС; 

2) организация (ИП) освобождена от исполнения обязанностей плательщика НДС; 

3) товары, работы, услуги, за которые производится расчет, не подлежат налогообложению 

(освобождены от налогообложения) НДС. 

 

Нужно ли на кассовом чеке ставить печать 

Печать организации на кассовом чеке не нужна. Она не относится к числу обязательных 

реквизитов кассового чека, перечисленных в ст. 4.7 Закона о применении ККТ. Какие-либо 

штампы, в том числе штамп "Оплачено", на чек ставить также не надо. 
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Коротко о БСО 

Выдавать БСО типографского производства без применения ККТ нельзя. БСО, которые можно 

использовать при расчетах за услуги вместо чеков, формируют только специальные модели ККТ. 

Поэтому проще вместо БСО выдавать обычные кассовые чеки (Письмо Минфина от 22.05.2019 N 

03-07-07/36701). 

Вопрос: Можно ли организации, применяющей УСН, использовать бланки строгой отчетности 

вместо кассового аппарата? 

Ответ: Применение организацией УСН не является самостоятельным основанием для 

освобождения от обязанности применения контрольно-кассовой техники. 

Обоснование: Контрольно-кассовая техника, включенная в реестр контрольно-кассовой техники, 

применяется на территории Российской Федерации в обязательном порядке всеми организациями 

и индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими расчетов, за исключением 

случаев, установленных Законом N 54-ФЗ (п. 1 ст. 1.2 Федерального закона от 22.05.2003 N 54-ФЗ 

(далее - Закон N 54-ФЗ)). 

При осуществлении расчета пользователь обязан выдать кассовый чек или бланк строгой 

отчетности на бумажном носителе и (или) в случае предоставления покупателем (клиентом) 

пользователю до момента расчета абонентского номера либо адреса электронной почты направить 

кассовый чек или бланк строгой отчетности в электронной форме покупателю (клиенту) на 

предоставленные абонентский номер либо адрес электронной почты (при наличии технической 

возможности для передачи информации покупателю (клиенту) в электронной форме на адрес 

электронной почты), если иное не установлено Законом N 54-ФЗ (п. 2 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

Бланк строгой отчетности - первичный учетный документ, приравненный к кассовому чеку, 

сформированный в электронной форме и (или) отпечатанный с применением автоматизированной 

системы для бланков строгой отчетности в момент расчета между пользователем и клиентом за 

оказанные услуги, содержащий сведения о расчете, подтверждающий факт его осуществления и 

соответствующий требованиям законодательства Российской Федерации о применении 

контрольно-кассовой техники. 

В свою очередь, автоматизированная система для бланков строгой отчетности - контрольно-

кассовая техника, используемая для формирования в электронной форме бланков строгой 

отчетности, а также их печати на бумажных носителях. 

Контрольно-кассовая техника - электронные вычислительные машины, иные компьютерные 

устройства и их комплексы, обеспечивающие запись и хранение фискальных данных в 

фискальных накопителях, формирующие фискальные документы, обеспечивающие передачу 

фискальных документов в налоговые органы через оператора фискальных данных и печать 

фискальных документов на бумажных носителях в соответствии с правилами, установленными 
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законодательством Российской Федерации о применении контрольно-кассовой техники (ст. 1.1 

Закона N 54-ФЗ). 

Из приведенных положений следует, что бланки строгой отчетности, в соответствии с 

действующей редакцией Закона N 54-ФЗ, формируются с помощью контрольно-кассовой техники. 

Законодательством РФ не установлена возможность неприменения ККТ в случае применения 

организацией УСН. 

Случаи неприменения контрольно-кассовой техники предусмотрены ст. 2 Закона N 54-ФЗ и ч. 1 

ст. 2 Федерального закона от 06.06.2019 N 129-ФЗ. 

Например, организация с учетом специфики своей деятельности или особенностей своего 

местонахождения может не применять ККТ при продаже газет и журналов на бумажном носителе, 

при торговле в киосках мороженым, при розничной продаже бахил (п. 2 ст. 2 Закона N 54-ФЗ). 

Таким образом, возможность производить расчеты без применения контрольно-кассовой техники 

зависит от специфики деятельности или особенностей местонахождения организации, 

индивидуального предпринимателя. Применение организацией упрощенной системы 

налогообложения само по себе не освобождает ее от обязанности применения контрольно-

кассовой техники. 
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Вопрос №2. Специфика применения онлайн-касс в 2023 году: подробный анализ правовых 

норм и практические примеры 

 

Нормативные акты: 

1. Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 29.12.2022) "О применении контрольно-кассовой 

техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации"  

2. Постановление Правительства РФ от 21.02.2019 N 174 (ред. от 19.05.2023) "Об установлении 

дополнительного обязательного реквизита кассового чека и бланка строгой отчетности"  

3. Указание Банка России от 11.03.2014 N 3210-У (ред. от 05.10.2020) "О порядке ведения кассовых 

операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых операций индивидуальными 

предпринимателями и субъектами малого предпринимательства"  

4. "Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов 

с населением" (утв. Минфином РФ 30.08.1993 N 104)  

5. <Письмо> Минфина России от 07.09.2021 N 30-01-15/72134 <О применении контрольно-кассовой 

техники>  

6. Вопрос: О применении ККТ организацией при выплате физлицу денежных средств по договору 

гражданско-правового характера. (Письмо Минфина России от 26.12.2019 N 03-01-15/102189)  

Содержание вопроса: 

1. Онлайн-касса: регистрация и применение 

2. Порядок перехода на применение онлайн-ККТ 

3. Предусмотрена ли ответственность за оформление кассового чека онлайн-ККТ без указания в 

нем конкретного товара? 

4. Какова ответственность за формирование отчета о закрытии смены по онлайн-ККТ на 

следующий день после конца смены? 

 

Онлайн-касса: регистрация и применение 

Для регистрации ККТ заключите договор с оператором фискальных данных из списка на сайте 

ФНС и подайте в налоговую заявление. Его можно оформить через личный кабинет в разделе 

"Учет ККТ" или подать на бумаге (ст. 4.2 Закона N 54-ФЗ). 

ИФНС разместит в вашем личном кабинете или сообщит вам регистрационный номер кассы. Не 

позднее следующего рабочего дня сформируйте на ККТ отчет о регистрации и передайте сведения 

из него в налоговую. После этого ИФНС разместит в личном кабинете или направит через ОФД 

карточку регистрации кассы (ст. 4.2 Закона N 54-ФЗ). 

Зарегистрируйте онлайн-кассу в личном кабинете на сайте оператора фискальных данных. 

Сделайте тестовую продажу и проверьте отправку чека в личном кабинете ОФД. 

При применении ККТ в начале смены выдайте кассиру разменные деньги по РКО. В течение 
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смены он принимает оплату от клиентов и выдает им чеки. 

В конце смены кассир формирует отчет о ее закрытии и сдает наличные бухгалтеру. 

Распечатывать отчет не обязательно. Бухгалтер принимает деньги по двум ПКО - один на 

выручку, другой - на возврат суммы размена. Все РКО и ПКО за день отражают в кассовой книге 

(пп. 4.6 Указания N 3210-У). 

Если кассиров несколько, бухгалтер может выдавать разменные деньги одному из них - старшему. 

Тот раздает их кассирам, а в конце смены собирает обратно вместе с выручкой. Передачу денег 

между старшим кассиром и остальными фиксируют в книге КО-5 (п. 4.5 Указания N 3210-У). 

Журнал и справки-отчеты кассира-операциониста при работе с онлайн-кассой не нужны (Письмо 

Минфина от 16.06.2017 N 03-01-15/37692). 

 

Порядок перехода на применение онлайн-ККТ 

В отличие от кассовых аппаратов предыдущего поколения онлайн-ККТ обеспечивают 

автоматическую передачу фискальных документов в налоговые органы. 

Существуют различные виды онлайн-касс. Поэтому тем, кто приобретает онлайн-ККТ, нужно 

хорошо представлять себе, в каких условиях она будет использоваться. Именно от этого зависит 

выбор вида ККТ. 

Для перехода на онлайн-ККТ вам необходимо иметь доступ к сети Интернет, заключить договор с 

оператором фискальных данных и зарегистрировать ККТ в налоговом органе. 

 

Как выбрать ККТ для покупки 

Выбор того или иного типа ККТ зависит: 

1) от вида деятельности организации (ИП): 

- если вы принимаете деньги от покупателей (например, за проданные товары) или выплачиваете 

деньги клиентам (например, за принятый от населения металлолом), то купите ККТ, которая 

формирует кассовые чеки в бумажном виде; 

- если вы оказываете услуги населению и применяете БСО, купите автоматизированную систему 

для БСО, которая включена в реестр ККТ в качестве такой системы, либо используйте любую 

моделью ККТ (п. 1 ст. 4.3 Закона о применении ККТ, Письмо ФНС России от 13.06.2019 N ЕД-4-

20/11437@); 

- если вы оказываете услуги по перевозке пассажиров, багажа, грузов и грузобагажа и 

рассчитываетесь с использованием электронных средств платежа с применением автоматических 

устройств, то используйте специальную ККТ, которая подходит только для этих расчетов (п. 1 ст. 

4.3 Закона о применении ККТ); 

- если вы реализуете товар (кроме подакцизной продукции, технически сложных товаров), 

осуществляете расчеты с использованием автоматического устройства и внутри корпуса этого 
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устройства содержится оборудование для осуществления выдачи данного товара, то используйте 

специальную ККТ, которая подходит только для этих расчетов (п. 1 ст. 4.3 Закона о применении 

ККТ); 

- если вы реализуете товар, маркированный средствами идентификации (маркированный товар), и 

должны направлять (вносить) информацию о нем в информационные системы маркировки, купите 

ККТ, которая в момент расчета сможет формировать в электронном виде запрос о коде 

маркировки и уведомление о реализации маркированного товара, а также передать их оператору 

информационных систем маркировки через оператора фискальных данных (ОФД). Эти требования 

не применяются в случаях, указанных в п. 7 ст. 2, п. 2.1 ст. 5 Закона о применении ККТ (п. 6.1 ст. 

1.2 Закона о применении ККТ). В случаях, указанных в п. 3.2 ст. 4.3 Закона о применении ККТ, вы 

вправе не формировать запрос о коде маркировки. Уведомление о реализации маркированного 

товара вместо кода маркировки может содержать код товара, входящий в состав кода 

идентификации, соответствующий форматам фискальных документов (п. 4.4 ст. 4.1, п. 3.2 ст. 4.3 

этого Закона); 

- если вы реализуете маркированный товар в отдаленной от сетей связи местности или на 

территории военного объекта, объекта органов ФСБ, органов государственной охраны, органов 

внешней разведки, используйте ККТ с фискальным накопителем, который сможет самостоятельно 

проверить достоверность кодов маркировки по их коду проверки (при условии, что код 

маркировки будет содержать код проверки, который фискальный накопитель сможет 

самостоятельно проверить с использованием ключа проверки кода проверки). Исключения - 

случаи, указанные в п. 2.1 ст. 5 Закона о применении ККТ (п. 6.1 ст. 1.2 Закона о применении 

ККТ); 

2) места проведения расчетов: 

- для расчетов в организации выберите стационарную ККТ; 

- для расчетов в месте нахождения покупателя (например, при курьерской доставке товара) - 

портативную ККТ; 

- для расчетов, осуществляемых в безналичном порядке в сети Интернет, купите ККТ, 

предназначенную только для таких расчетов (п. 1 ст. 4.3 Закона о применении ККТ) 
1
; 

3) участия в расчетах представителя организации: 

- для расчетов с непосредственным участием представителя продавца (исполнителя) купите 

стационарную или портативную ККТ; 

- для расчетов без участия представителя продавца (исполнителя) используйте платежный 

терминал или ККТ, предназначенную для расчетов в сети Интернет 
1
. 

  
1
 В этом случае ККТ нельзя применять в режиме, не предусматривающем обязательной 

передачи фискальных документов в налоговые органы в электронной форме через ОФД (п. 1 
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ст. 4.3 Закона о применении ККТ). 

Требования, которым должна соответствовать ККТ, приведены в ст. 4 Закона о применении 

ККТ. К ним относятся, в частности: 

1) наличие корпуса, на который нанесен заводской номер ККТ; 

2) наличие внутри корпуса часов реального времени; 

3) наличие принтера для печати фискальных документов; 

4) наличие программно-аппаратных средств, обеспечивающих соответствие ККТ требованиям, 

установленным Законом о применении ККТ; 

5) наличие внутри корпуса ККТ фискального накопителя; 

6) возможность передавать фискальные данные в фискальный накопитель; 

7) возможность формировать фискальные документы (кроме указанных в п. 4.1 ст. 4.1 Закона о 

применении ККТ и подтверждения оператора) в электронной форме; 

8) возможность передавать фискальные документы (кроме указанных в п. 4.1 ст. 4.1 Закона о 

применении ККТ) ОФД; 

9) возможность принимать от технических средств ОФД подтверждение оператора; 

10) способность информировать об отсутствии подтверждения оператора переданного 

фискального документа в налоговые органы в электронной форме через ОФД, а также о 

неисправностях в работе ККТ; 

11) возможность поиска любого фискального документа, записанного в фискальный накопитель 

(кроме документов, указанных в п. 4.1 ст. 4.1 Закона о применении ККТ). 

ККТ, которая используется при расчетах за маркированные товары, должна соответствовать 

требованиям п. п. 1, 1.1 ст. 4 Закона о применении ККТ. 

Перечень моделей ККТ, которые соответствуют установленным законом требованиям, вы 

можете найти в реестре ККТ, размещенном на официальном сайте ФНС по адресу: 

https://www.nalog.ru/rn77/related_activities/registries/reestrkkt/ (п. п. 1, 9 ст. 3 Закона о применении 

ККТ). 

Важно! Если вы реализуете маркированные товары и вам нужно зарегистрировать или 

перерегистрировать ККТ (из-за замены фискального накопителя), то вы вправе использовать 

только те модели, которые включены в реестр ККТ с поддержкой ФФД 1.2, и формировать 

фискальные документы в соответствии с этим форматом. В отдельных случаях до определенного 

срока сохраняется возможность применять ККТ и фискальные накопители на версиях, отличных 

от ФФД 1.2 (Письмо ФНС России от 31.01.2022 N АБ-4-20/1054@). 

Если при формировании фискальных документов вы применяете ФФД 1.05 и 1.1, следует 

руководствоваться Постановлением Правительства РФ от 21.02.2019 N 174. 

Напоминаем, что в настоящее время допускается: 
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 перерегистрировать ККТ по причинам, не связанным с заменой ФН, его можно использовать 

до тех пор, пока не закончится срок действия ключей фискального признака, если вы реализуете 

маркированные товары; 

 регистрировать и применять ККТ с фискальными накопителями ФН-1.1М с любым 

поддерживаемым ФФД, указанным в реестре ККТ на данную модель ККТ, если вы не 

осуществляете расчеты за маркированные товары. 

Такие разъяснения приведены в Письмах ФНС России от 12.07.2021 N АБ-4-20/9744@, от 

27.05.2021 N АБ-4-20/7308@. 

 

Что такое фискальный накопитель 

Фискальный накопитель (ФН) - это программно-аппаратное шифровальное 

(криптографическое) средство защиты фискальных данных в опломбированном корпусе. ФН 

предназначен для: 

 формирования фискальных признаков; 

 записи и хранения фискальных данных в некорректируемом виде; 

 проверки фискальных признаков; 

 шифрования фискальных документов, переданных ОФД; 

 расшифровки подтверждений ОФД о получении им фискальных данных; 

 выполнения иных функций, предусмотренных законодательством РФ о применении ККТ. 

 

Как ввести ККТ в эксплуатацию 

Для начала использования (ввода в эксплуатацию) ККТ в онлайн-режиме необходимо: 

1) заключить договор с оператором связи для обеспечения доступа к сети Интернет; 

2) заключить договор с оператором фискальных данных (п. 3 ст. 5 Закона о применении ККТ). 

Список операторов фискальных данных опубликован на официальном сайте ФНС по адресу: 

https://www.nalog.ru/rn77/related_activities/registries/fiscaloperators/ (ст. 1.1, п. 13 ст. 4.4 Закона о 

применении ККТ); 

3) зарегистрировать ККТ в налоговых органах (п. 1 ст. 5 Закона о применении ККТ). 

 

В чем заключаются функции оператора фискальных данных (ОФД) 

ОФД обрабатывает фискальные документы, полученные от пользователя ККТ в электронной 

форме, сохраняет их в некорректируемом виде и в электронной форме передает в налоговые 

органы (п. 6 ст. 1.2 Закона о применении ККТ). 
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Организации и ИП, которые находятся в местностях, отдаленных от сетей связи, а также на 

территориях военных объектов, объектов органов ФСБ, государственной охраны, внешней 

разведки, имеют право применять ККТ в офлайн-режиме (то есть в режиме, не 

предусматривающем обязательной передачи фискальных документов в налоговые органы и 

оператору информационных систем маркировки) (п. 7 ст. 2 Закона о применении ККТ). Они не 

должны: 

 заключать договор с оператором связи; 

 заключать договор с ОФД (п. 3 ст. 5 Закона о применении ККТ). 

 

Как обслуживать ККТ 

Договор с сервисным центром (ЦТО) на обслуживание ККТ заключать не обязательно. 

Законодательство не связывает возможность эксплуатации ККТ с наличием такого договора. 

Соответственно, не обязателен знак "Сервисное обслуживание" на кассовом аппарате. 

Поводом для обращения к услугам такого центра может послужить необходимость заменить 

фискальный накопитель по истечении срока действия ключа фискального признака. Вы можете 

заменить фискальный накопитель самостоятельно, если конструкция применяемой вами ККТ 

позволяет это сделать (п. 2 ст. 5 Закона о применении ККТ, Письмо ФНС России от 25.05.2020 N 

АБ-3-20/3965@). 

Срок замены фискального накопителя зависит от оснований применения ККТ. 

Фискальный накопитель сроком действия 36 месяцев должны использовать организации и 

ИП, которые (п. 6 ст. 4.1 Закона о применении ККТ): 

 оказывают услуги; 

 или применяют спецрежимы УСН, ЕСХН или ПСН (при осуществлении видов деятельности, 

в отношении которых применяется ПСН). 

Эти правила не распространяются на тех, кто торгует подакцизными товарами. Такие организации 

и ИП применяют фискальный накопитель сроком действия 410 дней, что составляет 

приблизительно 13,5 месяца (Письмо ФНС России от 12.02.2018 N ЕД-4-20/2586). 

Отметим, что организации и ИП, находящиеся на ОСНО, вправе использовать фискальный 

накопитель со сроком действия 36 месяцев, однако этот срок ограничен 410 днями (Письма ФНС 

России от 09.06.2020 N АБ-4-20/9555@, от 12.02.2018 N ЕД-4-20/2586). 

Фискальный накопитель сроком действия 15 месяцев могут использовать организации и ИП, 

которые (п. 6 ст. 4.1 Закона о применении ККТ, Постановление Правительства РФ от 25.01.2017 N 

70): 

 имеют сезонный (временный) характер работы. Каждая организация и ИП может для целей 

применения ККТ самостоятельно определить, является ли характер ее работы сезонным 
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(временным). Это связано с тем, что в законодательстве отсутствует понятие "сезонный 

(временный) характер работы" (Письмо ФНС России от 23.05.2017 N ЕД-4-20/9679@); 

 применяют ОСНО, в том числе совмещают ее с ПСН; 

 работают в местностях, отдаленных от сетей связи, и поэтому применяют ККТ в автономном 

режиме, без заключения договора с ОФД и передачи онлайн данных в налоговый орган; 

 являются платежными агентами или субагентами. 

Указанные организации и ИП вправе использовать фискальный накопитель, срок действия ключа 

фискального признака которого составляет менее 36 месяцев и не менее 13 месяцев. 

Фискальный накопитель может применяться в ККТ, зарегистрированной с этим накопителем, до 

окончания срока действия его ключей фискального признака (п. 8.1 ст. 1.2 Закона о применении 

ККТ). 

Важно! Если у вас возникла обязанность заменить в ККТ (зарегистрированной в налоговых 

органах до дня вступления в силу таких требований) фискальный накопитель до истечения срока 

действия ключей фискального признака, то вы можете применять такой фискальный накопитель 

до окончания срока действия его ключей фискального признака (п. 2.1 ст. 5 Закона о применении 

ККТ). 

Перечень моделей фискальных накопителей, которые соответствуют установленным законом 

требованиям, вы можете найти в реестре фискальных накопителей, размещенном на официальном 

сайте ФНС по адресу: https://www.nalog.ru/rn77/related_activities/registries/reestr_fiscal/ (п. п. 1, 9 ст. 

3 Закона о применении ККТ). 

Важно! При замене фискального накопителя ККТ необходимо перерегистрировать (п. 4 ст. 4.2 

Закона о применении ККТ). 

Для ремонта ККТ в случае ее поломки (при неисправностях в работе) обратитесь в сервисный 

центр или к производителю вашего кассового аппарата. Проведенный ремонт обычно оформляют 

актом приемки-сдачи выполненных работ, подписанным сторонами. 

 

Предусмотрена ли ответственность за оформление кассового чека онлайн-ККТ без указания 

в нем конкретного товара? 

За неправильное оформление реквизита кассового чека "Наименование товара" продавец может 

быть привлечен к административной ответственности, предусмотренной ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ. 

Кассовый чек должен содержать обязательные реквизиты, среди которых наименование товаров, 

работ, услуг (если объем и список услуг возможно определить в момент оплаты) и их количество 

(п. 1 ст. 4.7 Федерального закона от 22.05.2003 N 54-ФЗ "О применении контрольно-кассовой 

техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации" (далее - Закон N 54-ФЗ)). 

Название товара или услуги должно быть конкретным, понятным, позволяющим 

идентифицировать товар или услугу. Также допускается добавление артикулов. Длина реквизита 
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не должна превышать 128 символов вместе с пробелами. Если у налогоплательщика есть учетная 

система, рекомендуется подгружать наименования из нее (Информация ФНС России "С 1 февраля 

все индивидуальные предприниматели обязаны указывать в чеках наименование товара или 

услуги", таблица 5 Приложения N 2 к Приказу ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@). 

При этом ни Закон N 54-ФЗ, ни иные нормативно-правовые акты не содержат положений, 

конкретизирующих требования к реквизиту "Наименование товара (работ, услуг)" в кассовом чеке 

в зависимости от вида и ассортимента товаров (работ, услуг) (см. Письма Минфина России от 

21.07.2017 N 03-01-15/46708, УФНС России по г. Москве от 29.12.2021 N 17-16/193515@). 

Однако считаем, что наименование товара в кассовом чеке должно содержать информацию, 

позволяющую покупателю однозначно идентифицировать товар. Отражение в чеке общего 

наименования товара без указания его конкретного вида (например, указано "Полиграфическая 

продукция" без указания конкретного товара - "Визитка") не позволяет покупателю 

идентифицировать данный товар. 

По нашему мнению, оформление кассового чека без указания в нем наименования товара образует 

состав правонарушения, ответственность за которое установлена ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ, так как 

будет иметь место нарушение порядка применения ККТ, в частности невыполнение требования по 

корректному формированию кассового чека. Данный вывод подтверждается в Постановлении 

Восемнадцатого арбитражного апелляционного суда от 23.03.2020 N 18АП-20094/2019 по делу N 

А47-13809/2019. 

Данной нормой предусмотрена ответственность в виде предупреждения или наложения 

административного штрафа на должностных лиц в размере от 1 500 до 3 000 руб.; предупреждения 

или наложения административного штрафа на юридических лиц в размере от 5 000 до 10 000 руб. 

(ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ). 

Какова ответственность за формирование отчета о закрытии смены по онлайн-ККТ на 

следующий день после конца смены? 

Законодательством РФ о применении ККТ не предусмотрено ограничение по времени для 

формирования отчета о закрытии смены. В то же время имеются судебные споры, 

свидетельствующие о наличии возможных последствий несвоевременного формирования отчета о 

закрытии смены. 

Согласно п. 2 ст. 4.3 Федерального закона от 22.05.2003 N 54-ФЗ "О применении контрольно-

кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации" (далее - Закон N 54-ФЗ) 

после окончания расчетов формируется отчет о закрытии смены. После истечения 24 часов с 

момента формирования отчета об открытии смены кассовый чек не может быть сформирован. 

Смена на ККТ может быть открыта в один день, а закрыта уже на следующий при общей 

продолжительности смены не более суток. Иных ограничений в отношении продолжительности 

смены, а также требований о закрытии смены в точно указанное время нет (Постановление 
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Семнадцатого арбитражного апелляционного суда от 06.04.2018 N 17АП-2155/2018-АКу). 

В числе требований к фискальному накопителю есть требование об исключении возможности 

формирования фискального признака для фискальных документов при продолжительности смены 

более 24 часов, за исключением отчета о закрытии смены (абз. 9 п. 1 ст. 4.1 Закона N 54-ФЗ). 

При этом отчет о закрытии смены должен содержать дату и время (п. 5 ст. 4.1 Закона N 54-ФЗ). 

Таким образом, закрытие смены является обязательным требованием Закона N 54-ФЗ. 

Законодательством Российской Федерации о применении ККТ не предусмотрено ограничение по 

времени для формирования отчета о закрытии смены. 

В Постановлении Семнадцатого арбитражного апелляционного суда от 06.04.2018 N 17АП-

2155/2018-АКу указано, что нарушение порядка закрытия смен ККТ влечет ответственность, 

предусмотренную ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ. 

Таким образом, наличие судебного дела свидетельствует о возможных последствиях 

"несвоевременного" формирования отчета о закрытии смены. 

В то же время законодательством Российской Федерации о применении ККТ не предусмотрено 

ограничение по времени для формирования отчета о закрытии смены. 

При этом мнение судебной инстанции не может быть принято во внимание, поскольку не является 

определяющим для других судебных органов в части толкования законодательства. 

В этой связи, по нашему мнению, не является нарушением формирование отчета о закрытии 

смены более чем через 24 часа после ее открытия. Ограничения установлены только для 

формирования кассовых чеков после 24 часов после открытия смены, что будет являться 

нарушением (при этом технически такая возможность ограничена функционалом фискального 

накопителя) (п. 2 ст. 4.3 Федерального закона от 22.05.2003 N 54-ФЗ). 

Для снижения рисков привлечения к ответственности организация может добровольно заявить в 

налоговый орган в письменной или электронной форме, а также направить в налоговый орган 

кассовый чек коррекции (бланк строгой отчетности коррекции), предварительно исправив 

нарушение (примечание к ст. 14.5 КоАП РФ). При этом одновременно должны соблюдаться 

следующие условия: 

1) на момент подачи заявления либо направления в налоговый орган кассового чека коррекции 

(бланка строгой отчетности коррекции) налоговый орган не располагал соответствующими 

сведениями и документами о совершенном административном правонарушении; 

2) представленные сведения и документы либо кассовый чек коррекции (бланк строгой 

отчетности коррекции) являются достаточными для установления события административного 

правонарушения. 

Возможность привлечения к ответственности по ч. 1 ст. 15.1 КоАП РФ также маловероятна, так 

как взаимосвязь между формированием отчета о закрытии смены на ККТ и оприходованием 

выручки, по нашему мнению, является условной. В целях привлечения к ответственности по ч. 1 
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ст. 15.1 КоАП проверка фактов закрытия/незакрытия смены на ККТ не является существенной. 
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Вопрос №3. Бумажные и электронные чеки и БСО 

 

Нормативные акты: 

1. Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 29.12.2022) "О применении контрольно-кассовой 

техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации"  

2. Постановление Правительства РФ от 21.02.2019 N 174 (ред. от 19.05.2023) "Об установлении 

дополнительного обязательного реквизита кассового чека и бланка строгой отчетности"  

3. Указание Банка России от 11.03.2014 N 3210-У (ред. от 05.10.2020) "О порядке ведения кассовых 

операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых операций индивидуальными 

предпринимателями и субъектами малого предпринимательства"  

4. "Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов 

с населением" (утв. Минфином РФ 30.08.1993 N 104)  

5. <Письмо> Минфина России от 07.09.2021 N 30-01-15/72134 <О применении контрольно-кассовой 

техники>  

6. Вопрос: О применении ККТ организацией при выплате физлицу денежных средств по договору 

гражданско-правового характера. (Письмо Минфина России от 26.12.2019 N 03-01-15/102189)  

Содержание вопроса: 

1. Обязательные реквизиты кассового чека 

2. Какие реквизиты покупателя должен содержать кассовый чек? 

3. Когда можно выдать только электронный кассовый чек и какие реквизиты должны быть в 

любом чеке? 

4. Каковы особенности предоставления покупателю электронного кассового чека? 

5. БСО: каким должен быть бланк строгой отчетности? 

 

Обязательные реквизиты кассового чека 

В Законе N 54-ФЗ указано больше 20 реквизитов кассового чека. Какие из них необязательно 

включать в бумажный чек, определяет ФНС. Так, утвержденный формат чека позволяет не 

печатать номер смены, номер чека за смену, сайт ФНС (Письмо ФНС от 02.04.2021 N АБ-4-

20/4418@). 

Наименование товара или услуги в чеке должно быть конкретным и позволяющим их 

идентифицировать. Можно добавлять артикул, использовать наименование из бухгалтерской 

программы (Информация ФНС). 
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Электронный чек, направленный покупателю, должен содержать все реквизиты, включенные в 

утвержденный ФНС формат. 

 

Какие реквизиты покупателя должен содержать кассовый чек? 

При передаче покупателю электронного чека указывается, в частности, его телефон или адрес 

электронной почты; при денежных расчетах между организациями и (или) ИП - наименование 

организации, Ф.И.О. ИП, ИНН; при выплате выигрыша в азартных играх, лотерее (если сумма 15 

тыс. руб. или более), в казино и игровых автоматах - хотя бы один из реквизитов: ИНН, Ф.И.О., 

серия и номер паспорта клиента - физлица не ИП. 

Контрольно-кассовая техника, включенная в реестр контрольно-кассовой техники, применяется на 

территории Российской Федерации в обязательном порядке всеми организациями и 

индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими расчетов, за исключением 

случаев, установленных Федеральным законом от 22.05.2003 N 54-ФЗ "О применении контрольно-

кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации" (далее - Закон N 54-ФЗ) 

(п. 1 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

При осуществлении расчета пользователь обязан выдать кассовый чек или бланк строгой 

отчетности на бумажном носителе и (или) в случае представления покупателем (клиентом) 
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пользователю до момента расчета абонентского номера либо адреса электронной почты направить 

кассовый чек или бланк строгой отчетности в электронной форме покупателю (клиенту) на 

представленные абонентский номер либо адрес электронной почты (при наличии технической 

возможности для передачи информации покупателю (клиенту) в электронной форме на адрес 

электронной почты), если иное не установлено Законом N 54-ФЗ (п. 2 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

Требования к реквизитному составу кассового чека установлены ст. 4.7 Закона N 54-ФЗ. 

Указанной статьей определены обязательные реквизиты, которые должен содержать кассовый чек: 

наименование продавца, его адрес, дата и время расчета, наименование товара, специальные 

"кассовые" реквизиты (фискальный признак документа, регистрационный номер контрольно-

кассовой техники, заводской номер экземпляра модели фискального накопителя и др.) и т.д. 

Кроме этого, в данной статье содержатся дополнительные обязательные реквизиты, которые 

должен содержать кассовый чек, выдаваемый платежным агентом и банковским платежным 

агентом (п. п. 3 и 4 ст. 4.7 Закона N 54-ФЗ). Среди данных реквизитов не поименованы реквизиты, 

которые относятся к сведениям о покупателе, за исключением абонентского номера либо адреса 

электронной почты покупателя (клиента) (в случае передачи ему кассового чека или бланка 

строгой отчетности в электронной форме или идентифицирующих такие кассовый чек или бланк 

строгой отчетности признаков и информации об адресе информационного ресурса в сети 

Интернет, на котором такой документ может быть получен). 

Вместе с тем в соответствии с п. п. 6.1 и 6.2 ст. 4.7 Закона N 54-ФЗ кассовый чек должен 

содержать сведения о покупателе в следующих случаях: 

1) в случае осуществления расчетов между организациями и (или) индивидуальными 

предпринимателями с использованием наличных денег и (или) с предъявлением электронных 

средств платежа - наименование организации, фамилия, имя, отчество (при наличии) 

индивидуального предпринимателя, а также соответствующий ИНН; 

2) в случае осуществления расчетов при выплате выигрыша при осуществлении деятельности 

по организации и проведению азартных игр (за исключением казино и залов игровых автоматов), 

при выплате выигрыша при осуществлении деятельности по организации и проведению лотерей 

при сумме расчета, равной или превышающей 15 тыс. руб., при осуществлении казино и залами 

игровых автоматов расчетов с использованием обменных знаков игорного заведения чек ККТ 

должен содержать хотя бы один из реквизитов: ИНН клиента, фамилию, имя, отчество (при 

наличии), серию и номер паспорта клиента - физического лица, не являющегося индивидуальным 

предпринимателем. 

Формат включения реквизитов "Покупатель (клиент)" (тег 1227) и "ИНН покупателя (клиента)" 

(тег 1228) в кассовый чек (БСО) установлен Приложением N 2 к Приказу ФНС России от 

14.09.2020 N ЕД-7-20/662@. 

Так, для кассовых чеков при использовании ФФД версии 1.05 теги 1227 и 1228 не являются 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=527
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=447
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=733
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=470
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=678
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=696
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=854
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=448874&dst=100888
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=448874&dst=100167
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=448874&dst=103125
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=448874&dst=100888


46 
 

обязательными. При использовании ФФД версии 1.1 тег 1227 должен включаться в электронную 

форму кассового чека и может не включаться в печатную форму кассового чека, тег 1228 

обязателен. При этом указанные реквизиты включаются в состав кассового чека (БСО) в случаях, 

установленных законодательством Российской Федерации о применении ККТ. В кассовых чеках 

при использовании ФФД версии 1.2 сведения о покупателе (клиенте) содержатся в теге 1256 и 

являются обязательными для чека в электронной форме. Указанный реквизит включается в состав 

кассового чека (БСО) в случаях, установленных законодательством Российской Федерации о 

применении ККТ (табл. 3, 20, 58, 96, примечание 19 к табл. 58, примечание 17 к табл. 96 

Приложения N 2 к Приказу ФНС России N ЕД-7-20/662@). 

Стоит заметить, что при рассмотрении вопроса необходимости указания в кассовом чеке 

наименования и ИНН покупателя (клиента) в случае, указанном в п. 6.1 ст. 4.7 Закона N 54-ФЗ, 

необходимо исходить из того, что идентификация покупателя (клиента) как организации 

происходит на основании предъявляемой им доверенности на совершение расчетов от имени 

организации. Также важным фактором взаимодействия двух организаций является договор. В 

случае соблюдения указанных условий расчет осуществляется между организациями и при таком 

расчете применяется одна единица ККТ и формируется один кассовый чек. При этом ККТ 

применяется лицом, которое оказывает услуги (продает товары, выполняет работы), с выдачей 

(направлением) кассового чека. 

При этом, если продавцом достоверно не установлен статус лица как подотчетного (например, при 

предъявлении подотчетным лицом доверенности), ККТ продавцу следует применять в порядке, 

предусмотренном для расчета с покупателем - физическим лицом (Письмо ФНС России от 

10.08.2018 N АС-4-20/15566@), то есть без указания в кассовом чеке наименования и ИНН 

покупателя (клиента). 

 

Когда можно выдать только электронный кассовый чек и какие реквизиты должны быть в 

любом чеке? 

Согласно законодательству продавец должен выдать клиенту (покупателю) кассовый чек или БСО 

на бумаге. Однако в некоторых случаях он освобождается от этой обязанности. Когда невыдача 

бумажного чека не будет нарушением? 

Рассмотрим подробно. Чек является фискальным документом, который печатается в 

автоматическом режиме. При расчете продавец обязан выдать покупателю чек на бумаге. Однако 

документ также можно направить в электронной форме на абонентский номер, если клиент 

предоставил его до расчета. Чек также можно выслать и на электронную почту, если у 

пользователя ККТ есть такая техническая возможность. 

Исходя из этого продавец должен передать чек или БСО покупателю либо на бумаге, либо в 

электронной форме. 
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Представители Федеральной налоговой службы в своем Письме от 25.07.2022 N АБ-4-20/9533@ 

отмечают, что продавец может не выдать чек или БСО на бумажном носителе только в одном 

случае - если клиент сам пожелал получить документ в электронной форме и при этом отказался 

от распечатанного чека (БСО). 

Часто клиенты не знают о такой возможности. Продавец вправе предлагать им получить кассовый 

чек в электронной форме, а также спрашивать абонентский номер или адрес электронной почты. 

Это не запрещается законодательством, в том числе Законом о ККТ. 

Однако требовать у покупателя эти данные нельзя, равно как и каким-либо иным образом 

принуждать его предоставить их. Если клиент не хочет получать чек или БСО в электронной 

форме, пользователь ККТ обязан выдать его на бумажном носителе. Об этом инспекторы также 

сообщили в своем Письме. 

Перечень реквизитов, которые являются обязательными для кассового чека, приводится в пункте 1 

статьи 4.7 Закона о ККТ. Это минимально необходимый список, который обеспечивает защиту 

прав потребителей, соблюдение интересов граждан и организаций, а также определяет 

установленный порядок осуществления расчетов и гарантирует полноту учета выручки у 

налогоплательщиков. 

Инспекторы отмечают, что внесение изменений в установленный перечень реквизитов кассового 

чека на сегодняшний день не планируется. 

Среди обязательных реквизитов, в частности, следующие: система налогообложения продавца, 

признак расчета: приход, возврат средств и другие, наименование купленных ценностей, их 

количество, цена с указанием ставки НДС, сумма расчета с отдельным указанием ставки НДС, 

должность и фамилия лица, оформившего кассовый чек, и другие. 

Справочно. ФНС не поддержала предложение увеличить предельный объем данных кассового 

чека. Предельный размер объема данных кассового чека и иных фискальных документов является 

одним из базовых параметров, определяющих алгоритмы функционирования ККТ, фискальных 

накопителей, средств формирования и проверки фискальных признаков, а также технических 

средств операторов фискальных данных и автоматизированной информационной системы 

налоговых органов. Отмена или многократное увеличение этого параметра приведет к утрате 

взаимной функциональной совместимости ККТ, фискальных накопителей и указанных 

технических средств, сообщили инспекторы в своем Письме от 25.07.2022 N АБ-4-20/9533@. Они 

также отметили, что в кассовых чеках максимального размера, достигающего 32 768 байт, размер 

постоянных реквизитов, значение которых не зависит от того, какие товары и в каком количестве 

указаны, не превышает нескольких сотых долей от всего размера чека. Поэтому размер одного 

чека с несколькими сотнями единиц товаров будет практически такой же, как и совокупный 

размер нескольких чеков, содержащих эти товары и имеющих максимальный размер, 

ограниченный 32 768 байтами. С учетом этого предложение об увеличении предельного объема 
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данных кассового чека или отмене этого параметра не было поддержано. 

 

Каковы особенности предоставления покупателю электронного кассового чека? 

Электронный кассовый чек предоставляется покупателю (клиенту), если он до момента расчета 

сообщил пользователю ККТ абонентский номер или адрес электронной почты. В отдельных 

случаях покупатель (клиент) может получить такой чек самостоятельно через информационный 

сервис ФНС России, считав QR-код, а также через мессенджер. 

Контрольно-кассовая техника, включенная в реестр контрольно-кассовой техники, применяется на 

территории Российской Федерации в обязательном порядке всеми организациями и 

индивидуальными предпринимателями при осуществлении ими расчетов, за исключением 

случаев, установленных Федеральным законом от 22.05.2003 N 54-ФЗ "О применении контрольно-

кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации" (далее - Закон N 54-ФЗ) 

(п. 1 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

 

Случаи и порядок предоставления электронного кассового чека 

Электронный кассовый чек предоставляется в случаях расчета покупателя в безналичном порядке 

в сети Интернет с использованием электронных средств платежа (банковской картой, банковским 

переводом, с использованием электронного кошелька и т.п.). В этом случае пользователем 

применяется онлайн-касса, предназначенная только для безналичных расчетов в сети Интернет. 

При этом обязательно должна обеспечиваться передача фискальных документов в налоговые 

органы в электронной форме через оператора фискальных данных, а чеки передаются покупателям 

также в электронной форме (п. 5 ст. 1.2, п. 1 ст. 4, п. 1 ст. 4.3 Закона N 54-ФЗ). 

Покупатель может получить электронный кассовый чек при двух условиях: 

- он сообщил пользователю абонентский номер или адрес электронной почты, на который хочет 

получить кассовый чек в электронной форме (абз. 1 п. 2 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ); 

- информация сообщена пользователю до момента расчета (п. 3 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

При этом направление кассового чека в электронной форме на адрес электронной почты возможно 

только при наличии технической возможности для передачи информации покупателю в 

электронной форме на адрес электронной почты, то есть если функционал кассового аппарата 

поддерживает такое направление.\ 

Вместе с тем согласно п. 5.6 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ пользователи вправе применять ККТ (за 

исключением ККТ, применяемой в режиме, не предусматривающем обязательной передачи 

фискальных документов в налоговые органы в электронной форме через оператора фискальных 

данных), расположенную вне места совершения расчетов, в следующих случаях: 

- при осуществлении расчетов (за исключением расчетов в безналичном порядке в сети Интернет) 

за реализуемый товар при разносной торговле и при дистанционном способе продажи товаров 
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(кроме случаев, указанных в п. 5.1 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ); 

- при осуществлении расчетов по месту выполнения работы и (или) оказания услуги, которые 

выполняются (оказываются) пользователем вне торгового объекта, торгового места, здания, 

строения, сооружения и их частей и (или) земельного участка, используемых пользователем для 

выполнения работ и (или) оказания услуг на правах собственности, аренды или иных законных 

основаниях; 

- при осуществлении расчетов в случаях, предусмотренных п. п. 5.8 - 5.10 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ. 

При этом в указанных случаях обязанность по выдаче (направлению) покупателю (клиенту) 

кассового чека (бланка строгой отчетности) может быть исполнена пользователем в том числе 

путем обеспечения покупателю (клиенту) возможности в момент расчета считать с дисплея 

мобильного телефона, смартфона или иного компьютерного устройства QR-код (п. 5.7 ст. 1.2 

Закона N 54-ФЗ). 

В случае если обязанность по предоставлению кассового чека (бланка строгой отчетности) 

обеспечивается путем отражения QR-кода, который позволяет покупателю (клиенту) осуществить 

его считывание и идентифицировать кассовый чек (бланк строгой отчетности) и структура данных 

которого включает в себя дату и время осуществления расчета, порядковый номер фискального 

документа, признак расчета, сумму расчета, заводской номер фискального накопителя, 

фискальный признак документа (далее - QR-код), на дисплее компьютерного устройства 

пользователя или печати такого QR-кода на бланке документа в случаях, предусмотренных 

Законом N 54-ФЗ, получение кассового чека (бланка строгой отчетности) в электронной форме с 

реквизитами, предусмотренными ст. 4.7 Закона N 54-ФЗ, осуществляется покупателем (клиентом) 

самостоятельно с использованием информационного сервиса уполномоченного органа, порядок 

использования которого определяется уполномоченным органом, или официального 

программного средства уполномоченного органа для мобильного телефона, смартфона или иного 

компьютерного устройства (далее - мобильное приложение уполномоченного органа) путем 

считывания указанного QR-кода с использованием мобильного телефона, смартфона или иного 

компьютерного устройства покупателя (клиента), который обеспечивает доступ покупателя 

(клиента) к такому информационному сервису уполномоченного органа или указанному 

мобильному приложению уполномоченного органа. 

Кассовый чек (бланк строгой отчетности), полученный покупателем (клиентом) таким образом, в 

том числе распечатанный им на бумажном носителе, приравнивается к кассовому чеку (бланку 

строгой отчетности), полученному на бумажном носителе или в электронной форме (п. 3.1 ст. 1.2 

Закона N 54-ФЗ). 

Таким образом, в предусмотренных Законом N 54-ФЗ случаях кассовый чек в электронной форме 

может быть получен покупателем (клиентом) самостоятельно с использованием информационного 

сервиса ФНС России путем считывания QR-кода с использованием мобильного телефона 
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смартфона или иного компьютерного устройства покупателя (клиента). 

Кроме того, продавец может направить кассовый чек на абонентский номер покупателя с 

помощью сервиса обмена сообщениями через мессенджер, если покупатель/клиент предоставил 

данную информацию. Направленный таким образом чек может отображаться в виде картинки, pdf-

документа, ссылки с указанием даты, времени и суммы покупки (Информация ФНС России "Чек с 

онлайн-кассы теперь можно получить через мессенджер"). 

Кассовый чек в электронной форме не направляется в адрес покупателя (даже при условии 

своевременного его требования) в случае применения ККТ в режиме, не предусматривающем 

обязательной передачи фискальных документов в налоговые органы в электронной форме через 

оператора фискальных данных (например, в отдаленных от сетей связи местностях) (абз. 2 п. 2 ст. 

1.2, п. 7 ст. 2 Закона N 54-ФЗ). 

Получение кассового чека в электронной форме не ограничивает покупателя в получении 

кассового чека на бумажном носителе, за исключением случаев, прямо поименованных в Законе N 

54-ФЗ. Так, пользователи при осуществлении расчетов в безналичном порядке в сети Интернет 

обязаны обеспечить передачу покупателю кассового чека в электронной форме на указанные 

абонентский номер либо адрес электронной почты, при этом кассовый чек на бумажном носителе 

пользователем может не печататься (п. 5 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

Следует учитывать, что согласие покупателя (клиента) на получение кассового чека только в 

электронной форме не требуется. При этом пользователем должны быть приняты все меры для 

получения от покупателя (клиента) данных (абонентский номер, адрес электронной почты) для 

направления кассового чека в электронной форме (Письмо Минфина России от 09.06.2022 N 30-

01-15/54926). 

Также пользователи при осуществлении расчетов в безналичном порядке, исключающих 

возможность непосредственного взаимодействия покупателя с пользователем или 

уполномоченным им лицом и не подпадающих под действие положений п. п. 5 и 5.1 ст. 1.2 Закона 

N 54-ФЗ, обязаны обеспечить передачу покупателю кассового чека одним из нескольких 

установленных способов, среди которых - направить такой кассовый чек в электронной форме на 

предоставленные абонентский номер или адрес электронной почты не позднее рабочего дня, 

следующего за днем осуществления расчета, но не позднее момента передачи товара (п. п. 5.3, 5.4 

ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

При этом при осуществлении расчетов, указанных в п. п. 5 и 5.3 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ, в виде 

зачета или возврата предварительной оплаты и (или) авансов, ранее внесенных физическими 

лицами в полном объеме, пользователи вправе направлять кассовые чеки покупателям в 

электронной форме без выдачи бумажных кассовых чеков (абз. 2 п. 2.1 ст. 1.2 Закона N 54-ФЗ). 

Если пользователем при осуществлении расчетов в безналичном порядке, исключающих 

возможность непосредственного взаимодействия покупателя (клиента), не были приняты все меры 
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для получения данных покупателя (абонентский номер, адрес электронной почты) для 

направления кассового чека в электронной форме, то кассовый чек должен быть выдан 

покупателю на бумажном носителе вместе с товаром (п. 2 Письма Минфина России от 16.06.2022 

N 30-01-15/57115). 

 

Реквизиты кассового чека в электронной форме 

Реквизитный состав кассового чека в электронной форме в целом идентичен реквизитному 

составу кассового чека на бумажном носителе и поименован в п. 1 ст. 4.7 Закона N 54-ФЗ. 

При этом в случае передачи кассового чека в электронной форме среди реквизитов чека также 

указываются (п. 1 ст. 4.7 Закона N 54-ФЗ, теги 1008, 1117 таблицы 4, п. п. 7 - 9 примечания к 

таблице 20, п. п. 7 - 9 примечания к таблице 58, п. п. 6 - 8 примечания к таблице 96 Приложения N 

2 к Приказу ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@): 

- абонентский номер либо адрес электронной почты покупателя. В случае непредставления 

покупателем (клиентом) пользователю до момента расчета абонентского номера либо адреса 

электронной почты кассовый чек должен содержать иные предусмотренные п. 1 ст. 4.7 Закона N 

54-ФЗ обязательные реквизиты (Письмо Минфина России от 31.01.2020 N 03-01-15/6136); 

- адрес электронной почты отправителя кассового чека в электронной форме, в том числе 

пользователя или ОФД, если отправителем является пользователь или ОФД соответственно. 

Кроме того, указывается реквизит "QR-код" (тег 1196) и может быть указан реквизит "Признак 

ККТ для расчетов только в Интернете" (тег 1108). 

 

БСО: каким должен быть бланк строгой отчетности? 

БСО в 2023 году 

Бланки строгой отчётности могут выдаваться в сфере услуг взамен кассового чека. Раньше это 

было весьма удобно, поскольку избавляло, допустим, парикмахера, от необходимости покупать 

кассовый аппарат, ведь БСО приравнивался к кассовому чеку. Это правило действует до сих пор – 

оно закреплено в статье 1.1 закона 54-ФЗ от 22.05.2003 о ККТ. Значит ли это, что бланки можно 

применять и дальше? Давайте разберёмся. 

Из названия следует, что это бланк, то есть бумажный документ. А значит, его можно распечатать 

или приобрести. Однако с БСО всё было непросто ещё до перехода на онлайн-кассы. 

Раньше для печати требовалась автоматизированная система для бланков строгой отчётности. Для 

заказа партии БСО предприятия сферы услуг обращались в типографии. Но за последние годы все 

изменилось. В статье 1.1 закона № 54-ФЗ теперь указано, что бланк, как и чек, формируется в 

электронной форме или распечатывается для покупателя в момент расчёта. Кроме того, как и 

данные кассового чека, данные бланка строгой отчётности должны направляться в электронном 

виде в ФНС (электронный БСО). 
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По указанным причинам бланки строгой отчетности в 2023 году формируются при помощи 

специальных аппаратов, так называемых БСО-ККТ. По сути, это разновидность кассового 

аппарата. Такие БСО полностью аналогичны кассовым чекам и являются их заменой. 

Напечатанный в типографии бланк строгой отчётности чек не заменяет. 

 

Кто может формировать БСО на специальной ККТ 

Как и прежде, бланки строгой отчётности предназначаются для оформления операций по 

оказанию услуг населению. Применять их при продаже товаров или при выполнении работ для 

другой компании нельзя. Перечень услуг устанавливается справочниками ОКВЭД2 и ОКПД2. 

Однако даже при оказании услуг населению формирование БСО взамен чека на практике теперь 

лишено особого смысла. Ведь чтобы печатать такие бланки, нужно приобрести специальную ККТ. 

Но в таком случае проще купить обычный кассовый аппарат и выбивать чеки. 

 

Какие бывают БСО 

Сначала несколько слов о том, что относится к бланкам строгой отётности. Четкого перечня 

документов, которые можно было бы отнести к БСО, законодательно не установлено. Обычно в 

эту категорию относят квитанции, билет, талоны, абонементы, наряды, путевки. 

Раньше формы всех БСО были утверждены нормативными актами. Сейчас же бизнес при 

необходимости может разработать бланк строгой отчётности самостоятельно. Главное – включить 

в него все нужные реквизиты. Какие именно – об этом читайте ниже. 

Вместе с тем есть утверждённые формы БСО для некоторых услуг, которые до сих пор 

применяются, но выдаются они только вместе с кассовым чеком. Вот что относится к бланкам 

строгой отчётности, которые утверждены: 

- разного рода билеты на перевозки – транспортные, авиационные, железнодорожные; 

- путевки – туристические, экскурсионные; 

- билеты в кино, музеи; 

- парковочные билеты; 

- ветеринарные квитанции; 

- билеты и квитанции для ломбардов. 

Несмотря на то, что формы этих бланков утверждены официально, они нужны вовсе не для 

подтверждения расчёта. Например, на транспортных билетах печатаются параметры поездок. А на 

билете в кинотеатр – дата, ряд и номер места. Выдавая клиентам такие БСО, необходимо: 

- либо формировать чек на обычном кассовом аппарате (для электронных билетов – электронные 

чеки); 

- либо печатать параметры чека и QR-код на бланке билета. 
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Заведения культуры должны формировать БСО на стандартных бланках (если они утверждены для 

их деятельности) – это даст возможность получить освобождение от уплаты НДС. Например, 

билет для кинотеатров утверждён приказом Минкультуры от 01.06.2021 № 740, для музеев – 

приказом того же министерства от 29.06.2020 № 702. Если БСО не утверждён, то можно 

использовать бланк собственной разработки. Формировать кассовый чек в таком случае 

обязательно! 

 

Кому можно использовать типографские бланки 

Поскольку отпечатанные в типографии БСО больше не являются заменой чеку, то круг 

применяющих их лиц сильно сузился, но всё же не исчез совсем. Применять бумажные БСО 

могут: 

- ИП на патенте, которые занимаются определённой деятельностью. Согласно требованиям пункта 

2.1 статьи 2 закона 54-ФЗ, они могут работать без кассы, если выдадут покупателю документ с 

необходимыми реквизитами. Причём заполняется такой документ обязательно, а не только по 

требованию клиента. Роль этого документа может выполнить БСО. Список видов деятельности, 

при осуществлении которой на ПСН не требуется ККТ, а также обязательные реквизиты 

подтверждающего расчёт документа, можно посмотреть в статье 2 закона 54-ФЗ. 

- Другие бизнес-субъекты, которые в силу закона могут работать без кассовых аппаратов. Их 

перечень приводится в пункте 2 статьи 2 закона 54-ФЗ. 

- Все желающие, но при условии, что БСО станет дополнение к кассовому чеку, а не его заменой. 

Если по какой-то причине применение бланков удобно, то их можно оформлять дополнительно. 
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Вопрос №4. Оперативные проверки расчетов в 2023 году: что и как проверяет налоговая 

сейчас и что поменяется в ближайшей перспективе 

 

Нормативные акты: 

1. Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 29.12.2022) "О применении контрольно-кассовой 

техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации"  

2. Постановление Правительства РФ от 21.02.2019 N 174 (ред. от 19.05.2023) "Об установлении 

дополнительного обязательного реквизита кассового чека и бланка строгой отчетности"  

3. Указание Банка России от 11.03.2014 N 3210-У (ред. от 05.10.2020) "О порядке ведения кассовых 

операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых операций индивидуальными 

предпринимателями и субъектами малого предпринимательства"  

4. "Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов 

с населением" (утв. Минфином РФ 30.08.1993 N 104)  

5. <Письмо> Минфина России от 07.09.2021 N 30-01-15/72134 <О применении контрольно-кассовой 

техники>  

6. Вопрос: О применении ККТ организацией при выплате физлицу денежных средств по договору 

гражданско-правового характера. (Письмо Минфина России от 26.12.2019 N 03-01-15/102189)  

Содержание вопроса: 

1. Кто осуществляет контроль за применением ККТ 

2. Какие полномочия имеют налоговые органы для контроля за применением ККТ 

3. Проверки ККТ в 2023 году 

4. Документарные проверки 

5. Обращения граждан и организаций 

6. Наблюдение за соблюдением обязательных требований 

7. Рассмотрение представлений территориальных налоговых органов 

8. Проведение документарной проверки 

9. Требование о представлении документов 

10. Акт документарной проверки 

11. Решение по результатам документарной проверки 

12. Контрольные закупки 

13. Какие штрафы установлены за нарушение порядка применения ККТ 

14. Как можно избежать ответственности за совершенное правонарушение 

15. Как снизить размер штрафа за совершенное правонарушение 

Кто осуществляет контроль за применением ККТ 
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Федеральный государственный контроль (надзор) за соблюдением порядка применения ККТ 

организациями и ИП осуществляют налоговые органы. Положение о названном контроле 

(надзоре) утверждает Правительство РФ (п. 1 ст. 7 Закона о применении ККТ). Общие правила 

этого контроля (надзора) содержатся в Законе о государственном и муниципальном контроле (п. 1 

ст. 7 Закона о применении ККТ). 

 

Какие полномочия имеют налоговые органы для контроля за применением ККТ 

Инспекторы имеют полномочия, в частности (п. 4 Положения о федеральном госконтроле 

(надзоре) за соблюдением законодательства РФ о применении ККТ, в том числе за полнотой учета 

выручки в организациях и у ИП, п. 2 ст. 7 Закона о применении ККТ, ч. 2 ст. 29 Закона о 

государственном и муниципальном контроле): 

1) получать (например, с использованием технических средств) беспрепятственный доступ к 

ККТ, в том числе для считывания фискальных данных, которые хранятся в ее фискальном 

накопителе; 

2) получать беспрепятственный (в частности, дистанционный) доступ к фискальным данным, 

содержащимся в базе данных оператора фискальных данных; 

3) проводить контрольные (надзорные) мероприятия в отношении того, правильно ли 

учитываются наличные деньги при применении ККТ; 

4) запрашивать необходимые пояснения, справки, сведения и документы, в том числе через 

кабинет ККТ; 

5) проводить контрольные (надзорные) мероприятия в отношении того, как оформлены и 

выданы (направлены) кассовые чеки, БСО и иные документы, подтверждающие расчет между 

организацией (ИП) и покупателем (клиентом). Такие проверки инспекторы могут проводить путем 

контрольной закупки, приобретая и оплачивая товары (работы, услуги); 

6) выносить предписания об устранении выявленных нарушений; 

7) взаимодействовать с органами внутренних дел и органами федеральной службы 

безопасности. 

По окончании контрольного (надзорного) мероприятия на месте его проведения оформляют акт. 

Если выявлены нарушения обязательных требований, выдается предписание об их устранении с 

указанием сроков (п. п. 36, 37, 40 Положения о госконтроле (надзоре) за соблюдением 

законодательства РФ о применении ККТ, в том числе за полнотой учета выручки). 

Важно! При осуществлении контроля (надзора) за соблюдением законодательства о применении 

ККТ плановые контрольные (надзорные) мероприятия не проводятся (п. 1 ст. 7 Закона о 

применении ККТ, п. 17 Положения о госконтроле (надзоре) за соблюдением законодательства РФ 

о применении ККТ, в том числе за полнотой учета выручки). Внеплановые выездные проверки 

проводятся без уведомления проверяемого лица (п. 2.2 ст. 7 Закона о применении ККТ). 
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Проверки ККТ в 2023 году 

В 2023 году продолжают действовать ограничения на проведение плановых и внеплановых 

проверок хозяйствующих субъектов, предусмотренные Постановлением Правительства РФ от 

10.03.2022 N 336 "Об особенностях организации и осуществления государственного контроля 

(надзора), муниципального контроля" (далее - Постановление N 336). Действуют они и в 

отношении проверок применения контрольно-кассовой техники (ККТ). По мнению ФНС России, 

приведенному в Письме от 30.01.2023 N Д-5-20/7@ "Об организации и проведении контрольных 

мероприятий за применением контрольно-кассовой техники в 2023 году", необходимо 

обеспечение применения ККТ хозяйствующими субъектами, в том числе для нормализации 

уровня дисциплины применения ККТ. О том, как это будет практически организовано, и 

поговорим. 

Постановлением N 336 определено, что в 2022 и 2023 годах в рамках видов государственного 

контроля (надзора), муниципального контроля, порядок организации и осуществления которых 

регулируются Федеральными законами от 31.07.2020 N 248-ФЗ "О государственном контроле 

(надзоре) и муниципальном контроле в Российской Федерации" (далее - Федеральный закон N 

248-ФЗ) и от 26.12.2008 N 294-ФЗ "О защите прав юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального 

контроля", а также при осуществлении государственного контроля (надзора) за деятельностью 

органов государственной власти субъектов РФ и должностных лиц органов государственной 

власти субъектов РФ и за деятельностью органов местного самоуправления и должностных лиц 

органов местного самоуправления (включая контроль за эффективностью и качеством 

осуществления органами государственной власти субъектов РФ переданных полномочий, а также 

контроль за осуществлением органами местного самоуправления отдельных государственных 

полномочий) внеплановые контрольные (надзорные) мероприятия, внеплановые проверки 

проводятся при условии согласования с органами прокуратуры, в том числе по решению 

руководителя, заместителя руководителя ФНС в рамках федерального государственного контроля 

(надзора) за соблюдением законодательства РФ о применении контрольно-кассовой техники, в том 

числе за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей (за 

исключением случаев, установленных п. 7 ст. 75 Федерального закона N 248-ФЗ). 

На основании приведенной нормы ФНС делает следующий вывод: Постановлением N 336 

предусматривается возможность проведения в 2023 году внепланового контрольного (надзорного) 

мероприятия (КНМ) (в виде документарной проверки) по решению руководителя (заместителя 

руководителя) ФНС России, а также КНМ без взаимодействия с контролируемым лицом в виде 

выездного обследования, а в случае выявления при таком выездном обследовании нарушений 

обязательных требований незамедлительного проведения контрольной закупки. 
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В связи с этим УФНС по субъектам РФ поручено организовать в 2023 году проведение КНМ в 

рамках федерального государственного контроля (надзора) за соблюдением законодательства 

Российской Федерации о применении ККТ, в том числе за полнотой учета выручки в организациях 

и у индивидуальных предпринимателей, с учетом следующих особенностей. 

Документарные проверки 

Согласно пп. 1 п. 1 ст. 57 Федерального закона N 248-ФЗ основанием для проведения КНМ, за 

исключением случаев, указанных в п. 2 данной статьи, является наличие у контрольного 

(надзорного) органа сведений о причинении вреда (ущерба) или об угрозе причинения вреда 

(ущерба) охраняемым законом ценностям либо выявление соответствия объекта контроля 

параметрам, утвержденным индикаторами риска нарушения обязательных требований, или 

отклонения объекта контроля от таких параметров. 

В силу п. 1 ст. 58 Федерального закона N 248-ФЗ сведения о причинении вреда (ущерба) или об 

угрозе причинения вреда (ущерба) охраняемым законом ценностям контрольный (надзорный) 

орган получает: 

1) при поступлении обращений (заявлений) граждан и организаций, информации от органов 

государственной власти, органов местного самоуправления, из средств массовой информации; 

2) при проведении КНМ, включая КНМ без взаимодействия, в том числе в отношении иных 

контролируемых лиц. 

Статьей 60 Федерального закона N 248-ФЗ предусмотрено, что по итогам рассмотрения сведений 

о причинении вреда (ущерба) или об угрозе причинения вреда (ущерба) охраняемым законом 

ценностям должностное лицо контрольного (надзорного) органа направляет уполномоченному 

должностному лицу контрольного (надзорного) органа мотивированные представления: 

- о проведении КНМ; 

- о направлении предостережения о недопустимости нарушения обязательных требований; 

- об отсутствии основания для проведения КНМ. 

В целях рассмотрения ФНС мотивированных представлений о проведении КНМ, а также принятия 

заместителем руководителя ФНС решения о проведении внепланового КНМ в 2023 году в рамках 

федерального государственного контроля (надзора) за соблюдением законодательства РФ о 

применении ККТ, в том числе за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных 

предпринимателей, УФНС по субъектам РФ должны учитывать следующие разъяснения. 

 

Обращения граждан и организаций 

Отбор налогоплательщиков для проведения КНМ по результатам рассмотрения сведений о 

неприменении ККТ, содержащихся в поступивших обращениях (заявлениях) граждан и 

организаций, будет осуществляться с учетом следующих особенностей. 

Общий порядок рассмотрения обращений (заявлений) граждан и организаций, содержащих 
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сведения о причинении вреда (ущерба) или об угрозе причинения вреда (ущерба) охраняемым 

законом ценностям (в части законодательства РФ о применении ККТ), доведен до 

территориальных налоговых органов Письмом ФНС России от 30.08.2022 N АБ-4-20/11366@. Это 

Письмо разъясняло порядок рассмотрения обращений о нарушении применения ККТ в 2022 году. 

ФНС распространила его действие и на 2023 год. 

Указанным Письмом предусматривалось, что при подтверждении достоверности сведений о 

причинении вреда (ущерба) или об угрозе причинения вреда (ущерба) охраняемым законом 

ценностям, полученных из поступивших обращений (заявлений) граждан и организаций, 

должностное лицо контрольного (надзорного) органа направляет уполномоченному должностному 

лицу контрольного (надзорного) органа (руководителю (заместителю руководителя) 

территориального налогового органа) мотивированное представление о проведении КНМ. 

Указанное представление рассматривается уполномоченным должностным лицом контрольного 

(надзорного) органа после снятия ограничений, предусмотренных Постановлением N 336, с 

учетом срока давности привлечения к административной ответственности, определенного ст. 4.5 

КоАП РФ. 

При этом по итогам рассмотрения подтвержденных сведений о нарушении обязательных 

требований, установленных законодательством РФ о применении ККТ, полученных из 

поступивших обращений (заявлений) граждан и организаций, мотивированное представление о 

проведении КНМ может быть направлено на рассмотрение руководителю (заместителю 

руководителя) ФНС через УФНС по субъекту РФ оперативного контроля ФНС строго при 

одновременном наличии следующих критериев: 

- сведения, содержащиеся в поступивших обращениях (заявлениях) граждан и организаций, 

указывают на неприменение ККТ налогоплательщиками, осуществляющими свою деятельность в 

сфере общепита, а также через сеть торговых объектов (сеть объектов по оказанию услуг); 

- сведения о неприменении ККТ содержат достаточные данные, указывающие на наличие события 

административного правонарушения, в целях рассмотрения вопроса о привлечении к 

административной ответственности по ч. 2 и 3 ст. 14.5 КоАП РФ (например, место, дату и время 

совершения и событие административного правонарушения, другие данные). 

При установлении одновременного наличия данных критериев по результатам рассмотрения 

поступившего обращения гражданина или организации должностное лицо территориального 

налогового органа может сформировать мотивированное представление о проведении КНМ в виде 

документарной проверки и проект решения о проведении документарной проверки и направить 

документы на рассмотрение в управление оперативного контроля ФНС. 

 

Наблюдение за соблюдением обязательных требований 

Отбор налогоплательщиков для проведения КНМ по результатам КНМ без взаимодействия с 
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контролируемым лицом в виде наблюдения за соблюдением обязательных требований будет 

осуществляться с учетом следующих особенностей. 

Согласно п. 1 ст. 74 Федерального закона N 248-ФЗ под наблюдением за соблюдением 

обязательных требований понимаются сбор, анализ данных об объектах контроля, имеющихся у 

контрольного (надзорного) органа, в том числе данных, которые поступают в ходе 

межведомственного информационного взаимодействия, предоставляются контролируемыми 

лицами в рамках исполнения обязательных требований, а также данных, содержащихся в 

государственных и муниципальных информационных системах, данных из сети Интернет, иных 

общедоступных данных. 

При этом в случае, если в ходе наблюдения за соблюдением обязательных требований выявлены 

сведения о нарушениях обязательных требований законодательства РФ о применении ККТ, 

мотивированное представление о проведении КНМ в виде документарной проверки и проект 

решения о проведении документарной проверки могут быть направлены на рассмотрение 

руководителю (заместителю руководителя) ФНС через управление оперативного контроля ФНС 

строго при одновременном наличии следующих критериев: 

- налогоплательщик осуществляет свою деятельность в сфере общепита, а также через сеть 

торговых объектов (сеть объектов по оказанию услуг); 

- у налогоплательщика отсутствует зарегистрированная ККТ при наличии такой обязанности или 

ККТ не применяется в установленных случаях; 

- налогоплательщик ранее привлечен к административной ответственности в виде 

предупреждения или административного штрафа за неприменение ККТ или в его адрес 

направлено предостережение о недопустимости нарушения обязательных требований 

законодательства РФ о применении ККТ, которое не исполнено; 

- сведения о неприменении ККТ, установленные в ходе наблюдения, содержат достаточные 

данные, указывающие на наличие события административного правонарушения в целях 

рассмотрения вопроса о привлечении к административной ответственности по ч. 2 ст. 14.5 КоАП 

РФ (например, место, дату и время совершения и событие административного правонарушения, 

другие данные). 

Кроме того, мотивированные представления о проведении КНМ вместе с проектами решений о 

проведении документарной проверки могут быть направлены на рассмотрение руководителю 

(заместителю руководителя) ФНС через управление оперативного контроля ФНС в отношении 

налогоплательщиков, результат наблюдения за соблюдением обязательных требований у которых 

показал наличие фактов осуществления расчетов без применения ККТ на сумму более 1 млн руб. 

 

Рассмотрение представлений территориальных налоговых органов 

ФНС рассмотрит представленные территориальными налоговыми органами мотивированные 
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представления о проведении КНМ в виде документарной проверки и при отсутствии замечаний по 

ним направит в адрес УФНС по субъектам РФ решения о проведении документарной проверки. 

Территориальные налоговые органы должны будут корректно указать все необходимые данные, 

например сведения об уполномоченных на проведение проверки, адрес проведения 

документарной проверки, источник сведений о нарушении, изложение сведений о нарушении, 

срок проведения документарной проверки и другие сведения. Эти данные будут отражены в 

решении о проведении документарной проверки и должны соответствовать фактическим данным, 

вносимым территориальными налоговыми органами в момент формирования паспорта 

контрольного (надзорного) мероприятия в Едином реестре контрольных (надзорных) мероприятий 

(ЕРКНМ). 

Одновременно ФНС направляет для сведения и использования в работе Перечень типовых 

замечаний к мотивированным представлениям о проведении КНМ (прилагается к Письму N Д-5-

20/7@). 

 

Проведение документарной проверки 

Как уже сказано выше, в 2023 году внеплановые КНМ проводятся по решению руководителя, 

заместителя руководителя ФНС при условии согласования с прокуратурой. 

Отметим, что сведения о проведении документарной проверки размещаются в ЕРКНМ, а согласно 

п. 21 Правил формирования и ведения ЕРКНМ, утвержденных Постановлением Правительства РФ 

от 16.04.2021 N 604, на решение о проведении документарной проверки, требование о 

представлении документов (письменных объяснений) и акт документарной проверки наносится 

QR-код, сформированный в ЕРКНМ, обеспечивающий переход на страницу в сети Интернет, 

содержащую запись в ЕРКНМ о КНМ. 

 

Требование о представлении документов 

Форма требования о представлении документов (письменных объяснений) (далее - требование) 

прилагается к Письму N Д-5-20/7@. 

В требовании указываются документы, сведения и (или) их копии. Также фото-, видеоматериалы и 

(или) их носители нужно представить в установленный срок (в рабочих днях с момента получения 

требования): 

- в соответствии с п. 3, 4 ст. 72 и ст. 80 Федерального закона N 248-ФЗ налоговый орган вправе 

истребовать иные необходимые для рассмотрения в ходе документарной проверки документы; 

- в силу п. 3, 5 ст. 72 и ст. 79 Федерального закона N 248-ФЗ в случае, если в ходе документарной 

проверки выявлены ошибки и (или) противоречия в представленных контролируемым лицом 

документах либо выявлено несоответствие сведений, содержащихся в этих документах, 

сведениям, содержащимся в имеющихся у контрольного (надзорного) органа документах и (или) 
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полученным при осуществлении государственного контроля (надзора), муниципального контроля, 

информация об ошибках, о противоречиях и несоответствии сведений направляется 

контролируемому лицу с требованием представить необходимые пояснения. 

Обратите внимание! Истребуемые документы нужно представить в течение 10 рабочих дней со 

дня получения требования (п. 4 и 5 ст. 72 Федерального закона N 248-ФЗ). 

Истребуемые документы (письменные объяснения) должны быть представлены в налоговый орган 

по почте заказным письмом или переданы в электронной форме по ТКС или через личный кабинет 

налогоплательщика. 

Одновременно в требовании налоговые органы напомнят об административной ответственности, 

предусмотренной ст. 19.7 КоАП РФ за непредставление или несвоевременное представление 

сведений, а равно представление сведений в неполном объеме или в искаженном виде. За данное 

правонарушение грозит предупреждение или наложение административного штрафа: 

- на граждан - от 100 до 300 руб.; 

- должностных лиц - от 300 до 500 руб.; 

- юридических лиц - от 3 000 до 5 000 руб. 

Отметим, что дата направления требования о представлении необходимых для рассмотрения в 

ходе документарной проверки документов и пояснений и дата получения документов и пояснений 

во исполнение такого требования отражаются в ЕРКНМ. 

 

Акт документарной проверки 

Типовая форма акта документарной проверки утверждена Приказом Минэкономразвития России 

от 31.03.2021 N 151 "О типовых формах документов, используемых контрольным (надзорным) 

органом". 

 

Решение по результатам документарной проверки 

По результатам проведения документарной проверки налоговый орган должен принять решение с 

учетом пп. 3 п. 2 ст. 90 Федерального закона N 248-ФЗ и п. 9 Постановления N 336 о возбуждении 

дела об административном правонарушении. 

Данными нормами предусмотрено, что при выявлении в ходе контрольного (надзорного) 

мероприятия признаков преступления или административного правонарушения контрольный 

(надзорный) орган обязан направить эту информацию в государственный орган в соответствии со 

своей компетенцией или при наличии полномочий принять меры по привлечению виновных лиц к 

установленной законом ответственности. 

 

Контрольные закупки 

В силу абз. 7 пп. "а" п. 3 Постановления N 336 в 2023 году в рамках федерального 
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государственного контроля (надзора) за соблюдением законодательства РФ о применении ККТ, в 

том числе за полнотой учета выручки в организациях и у индивидуальных предпринимателей, 

допускается проведение выездного обследования, а в случае выявления признаков нарушения 

обязательных требований в момент проведения указанного выездного обследования 

незамедлительно провести контрольную закупку без согласования с органами прокуратуры. 

В связи с этим в целях воздействия на недобросовестных налогоплательщиков, осуществляющих 

деятельность с нарушением обязательных требований законодательства РФ о применении ККТ, 

территориальным налоговым органам поручается провести КНМ без взаимодействия в виде 

выездного обследования в отношении налогоплательщиков, не изменивших модель своего 

поведения и продолжающих нарушать обязательные требования, установленные 

законодательством РФ о применении ККТ. 

Указанные налогоплательщики должны одновременно соответствовать следующим критериям: 

- не имеют зарегистрированной ККТ при наличии такой обязанности или не применяют ее в 

установленных случаях, а также нарушают порядок и условия регистрации и применения ККТ; 

- ранее привлечены к административной ответственности в виде предупреждения или 

административного штрафа за нарушение требований законодательства РФ о применении ККТ 

или являются налогоплательщиками, в адрес которых направлено предостережение о 

недопустимости нарушения требований законодательства РФ о применении ККТ, которое не 

исполнено; 

- по истечении срока, предложенного для исправления допущенного нарушения обязательных 

требований и указанного в предостережении о недопустимости нарушения обязательных 

требований законодательства РФ о применении ККТ, не зарегистрировали ККТ или не начали 

применять при ее наличии. 

Отметим, что данное выездное обследование также проводится на основании задания 

уполномоченного должностного лица территориального налогового органа (руководителя 

(заместителя руководителя) территориального налогового органа). Форма задания ранее была 

доведена Письмом ФНС России от 18.01.2023 N Д-5-20/5@. 

В случае если в рамках выездного обследования выявлены признаки нарушений обязательных 

требований, должностное лицо территориального налогового органа вправе незамедлительно 

провести контрольную закупку в соответствии с п. 7 ст. 75 Федерального закона N 248-ФЗ и с 

учетом п. 12 ст. 66 Федерального закона N 248-ФЗ (согласно абз. 3 п. 27 Положения о виде 

контроля N 272). 

В силу п. 12 ст. 66 Федерального закона N 248-ФЗ, если основанием для проведения внепланового 

КНМ являются сведения о непосредственной угрозе причинения вреда (ущерба) охраняемым 

законом ценностям, контрольный (надзорный) орган для принятия неотложных мер по ее 

предотвращению и устранению приступает к проведению внепланового КНМ (контрольной 
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закупки) незамедлительно (в течение 24 часов после получения сведений) с извещением об этом 

органа прокуратуры по месту нахождения объекта контроля посредством направления в тот же 

срок документов, предусмотренных п. 5 данной статьи. 

Также следует учитывать, что согласно п. 7 ст. 75 Федерального закона N 248-ФЗ информация о 

проведении контрольной закупки вносится в ЕРКНМ в течение одного рабочего дня с момента 

завершения контрольной закупки. 

Кроме того, п. 5 ст. 66 Федерального закона N 248-ФЗ предусмотрено, что территориальные 

налоговые органы по результатам контрольной закупки, проведенной в рамках выездного 

обследования, помимо внесения сведений в ЕРКНМ, должны также направить в органы 

прокуратуры сведения о контрольной закупке с приложением копии решения о ее проведении и 

документов, которые содержат сведения, послужившие основанием для ее проведения (задание 

уполномоченного должностного лица территориального налогового органа на проведение 

выездного обследования), в течение 24 часов после принятия решения о проведении такой 

контрольной закупки в рамках выездного обследования. 

К сведению. Типовые формы решения о проведении контрольной закупки и акта контрольной 

закупки утверждены Приказом Минэкономразвития России N 151. 

Отметим, что согласно п. 21 Правил формирования и ведения ЕРКНМ на решение о проведении 

контрольной закупки и акт контрольной закупки наносится QR-код, сформированный в ЕРКНМ, 

обеспечивающий переход на страницу в сети Интернет, содержащую запись в ЕРКНМ о КНМ. 

По результатам проведения контрольной закупки налоговый орган примет решение с учетом пп. 3 

п. 2 ст. 90 Федерального закона N 248-ФЗ и п. 9 Постановления N 336 о возбуждении дела об 

административном правонарушении. 

Какие штрафы установлены за нарушение порядка применения ККТ 

Штраф могут наложить за следующие правонарушения: 

8) неприменение ККТ; 

9) применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, или применение 

ККТ с нарушением порядка регистрации, перерегистрации и применения; 

10) непредставление информации и документов по запросам налоговых органов (представление с 

нарушением установленных сроков); 

11) ненаправление (невыдача) покупателю (клиенту) кассового чека. 

Назначение административного наказания не освобождает от исполнения обязанности, за 

неисполнение которой оно было назначено (ч. 4 ст. 4.1 КоАП РФ). 

Срок давности привлечения к ответственности за правонарушения, связанные с применением 

ККТ, составляет один год. Этот срок начинает исчисляться со дня совершения правонарушения, а 

при длящемся правонарушении - со дня его обнаружения проверяющим (ч. 1, 1.1, 2 ст. 4.5 КоАП 

РФ). Под длящимся правонарушением следует понимать длительное систематическое нарушение 
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порядка применения ККТ. Такой вывод следует из п. 14 Постановления Пленума Верховного Суда 

РФ от 24.03.2005 N 5 "О некоторых вопросах, возникающих у судов при применении Кодекса 

Российской Федерации об административных правонарушениях". 

 

Штрафы за неприменение ККТ (работу без кассового аппарата) 

Неприменение ККТ в установленных законодательством РФ случаях влечет наложение штрафа (ч. 

2 ст. 14.5 КоАП РФ): 

1. на должностных лиц (ИП) - в размере от 1/4 до 1/2 суммы расчета без применения ККТ, но не 

менее 10 000 руб.; 

2. на организацию - в размере от 3/4 до одного размера суммы расчета без применения ККТ, но 

не менее 30 000 руб. 

Социально ориентированным некоммерческим организациям и субъектам МСП, отнесенным к 

малым предприятиям, в том числе микропредприятиям, административный штраф назначают в 

размере от 3/8 до 1/2 суммы расчета без применения ККТ, но не менее 15 000 руб. Речь идет о 

юрлицах, включенных на момент совершения правонарушения в соответствующие реестры (ч. 2, 3 

ст. 4.1.2, ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ). 

Административный штраф заменят предупреждением, если правонарушение совершено впервые и 

соблюдены все иные необходимые условия замены, перечисленные в ст. 4.1.1 КоАП РФ (ч. 1 ст. 

4.1.1, ч. 2, 3 ст. 3.4 КоАП РФ, п. 1 Письма ФНС России от 15.02.2022 N АБ-4-20/1791@). Если 

несколько правонарушений выявлены одномоментно, то это не свидетельствует о том, что они 

совершены неоднократно. Следовательно, при назначении административного наказания 

допустимо применять ст. 4.1.1 КоАП РФ (п. 2 Письма ФНС России от 15.02.2022 N АБ-4-

20/1791@). 

К ответственности по ч. 2 ст. 14.5 КоАП РФ привлекут, в частности, если (п. п. 5, 6 Письма ФНС 

России от 18.04.2022 N АБ-4-20/4695@): 

 при расчетах через автоматическое устройство не применяется ККТ и не выдается (не 

направляется) клиенту кассовый чек; 

 один QR-код используется по двум контрольным билетам при расчетах за услуги по 

перевозке пассажиров. 

Если в ходе контрольного (надзорного) мероприятия, проводимого за какой-либо период, 

выявлено несколько правонарушений, ответственность за которое установлена ч. 2 ст. 14.5 КоАП 

РФ, то административное наказание по ч. 5 ст. 4.4 КоАП РФ назначат как за совершение одного 

правонарушения в размере доли от общей суммы ущерба, причиненного в результате каждого 

правонарушения (Письмо ФНС России от 09.09.2022 N АБ-4-20/11978@). 

При выполнении ряда условий ответственности за неприменение ККТ можно избежать. 

Повторное нарушение (неприменение ККТ), если сумма расчетов без применения ККТ составила в 
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том числе в совокупности 1 000 000 руб. и более, влечет (ч. 3 ст. 14.5 КоАП РФ): 

3. дисквалификацию должностных лиц на срок от одного года до двух лет; 

4. административное приостановление деятельности на срок до 90 суток в отношении ИП и 

организаций. 

 

Штрафы за применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, или 

применение ККТ с нарушением порядка регистрации, перерегистрации и применения 

Применение ККТ, которая не соответствует установленным требованиям, либо применение ККТ с 

нарушением порядка ее регистрации, сроков и условий перерегистрации, а также порядка и 

условий ее применения влечет (ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ): 

 для должностных лиц (ИП) - предупреждение или административный штраф в размере от 1 

500 руб. до 3 000 руб.; 

 организаций - предупреждение или административный штраф в размере от 5 000 руб. до 10 

000 руб. 

Социально ориентированным некоммерческим организациям и субъектам МСП, отнесенным к 

малым предприятиям, в том числе микропредприятиям, административный штраф назначают в 

размере от 2 500 до 5 000 руб. Речь идет о юрлицах, включенных на момент совершения 

правонарушения в соответствующие реестры (ч. 2, 3 ст. 4.1.2, ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ). 

К ответственности по ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ привлекут, в частности, если выдан кассовый чек, в 

котором нет обязательного реквизита и есть недостоверная информация о наименовании товара (п. 

1 Письма ФНС России от 18.04.2022 N АБ-4-20/4695@). 

При выполнении ряда условий ответственности за правонарушение по ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ 

можно избежать. 

 

Какой штраф предусмотрен за выдачу кассового чека без указания номенклатуры товара 

(услуги) 

Отсутствие в чеке номенклатуры товара (услуги) влечет административную ответственность 

по ч. 4 ст. 14.5 КоАП РФ. Должностным лицам грозит штраф в размере от 1 500 руб. до 3 000 

руб., юрлицам - предупреждение или штраф в размере от 5 000 руб. до 10 000 руб. 

 

Заметим: к административной ответственности не привлекут, если в печатной форме кассового 

чека нет следующих реквизитов (Письмо ФНС России от 02.04.2021 N АБ-4-20/4418@, п. 4 

Письма ФНС России от 15.02.2022 N АБ-4-20/1791@): 

 "номер смены", "номер чека за смену", поскольку они обязательны только для электронной 

формы кассового чека начиная с версии 1.05 ФФД; 
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 "адрес сайта ФНС", "применяемая система налогообложения", так как не являются 

обязательными для печатной формы кассового чека. 

 

Штрафы за непредставление информации и документов по запросам налоговых органов (с 

нарушением установленных сроков) 

Организации и ИП должны по запросу ИФНС представлять информацию и документы, связанные 

с применением ККТ (п. п. 2, 4 ст. 5 Закона о применении ККТ). Их непредставление, а также 

представление с нарушением установленных сроков влечет (ч. 5 ст. 14.5 КоАП РФ): 

 для должностных лиц (ИП) - предупреждение или административный штраф в размере от 1 

500 руб. до 3 000 руб.; 

 организации - предупреждение или административный штраф в размере от 5 000 руб. до 10 

000 руб. 

Социально ориентированным некоммерческим организациям и субъектам МСП, отнесенным к 

малым предприятиям, в том числе микропредприятиям, административный штраф назначают в 

размере от 2 500 до 5 000 руб. Речь идет о юрлицах, включенных на момент совершения 

правонарушения в соответствующие реестры (ч. 2, 3 ст. 4.1.2, ч. 5 ст. 14.5 КоАП РФ). 

К ответственности по ч. 5 ст. 14.5 КоАП РФ привлекут, в частности, если в налоговый орган в 

установленный срок не представлены фискальные данные и отчет о закрытии фискального 

накопителя (п. 2 Письма ФНС России от 18.04.2022 N АБ-4-20/4695@). 

 

Штрафы за невыдачу покупателю (клиенту) кассового чека или БСО 

Невыдача покупателю (клиенту) кассового чека или БСО либо ненаправление этих документов в 

электронной форме покупателю (клиенту) по его требованию влечет (ч. 6 ст. 14.5 КоАП РФ): 

 на должностных лиц (ИП) - предупреждение или административный штраф в размере 2 000 

руб.; 

 организацию - предупреждение или административный штраф в размере 10 000 руб. 

Социально ориентированным некоммерческим организациям и субъектам МСП, отнесенным к 

малым предприятиям, в том числе микропредприятиям, административный штраф назначают в 

размере 5 000 руб. Речь идет о юрлицах, включенных на момент совершения правонарушения в 

соответствующие реестры (ч. 2, 3 ст. 4.1.2, ч. 6 ст. 14.5 КоАП РФ). 

При выполнении ряда условий ответственности за невыдачу кассового чека (БСО) можно 

избежать. 

 

Как можно избежать ответственности за совершенное правонарушение 

Штрафа за непробитый чек (неприменение ККТ), за применение ККТ, которая не соответствует 

установленным требованиям, либо за применение ККТ с нарушением порядка регистрации, 

https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=493
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=436792&dst=500
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=394675&dst=100045
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=7294
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=7920
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=9855
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=9856
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=7294
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=7294
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=415359&dst=100015
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=7296
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=7920
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=9855
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=9856
https://login.consultant.ru/link/?req=doc&base=LAW&n=451792&dst=7296


67 
 

перерегистрации и применения, а также за ненаправление (невыдачу) покупателю (клиенту) 

кассового чека можно избежать. Для этого нужно (примечание к ст. 14.5 КоАП РФ): 

1) направить в налоговый орган кассовый чек коррекции (БСО коррекции), если нарушение 

исправляется его формированием; 

2) в остальных случаях выполнить следующие действия: 

 добровольно исполнить обязанность, за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

которой предусмотрена административная ответственность, до вынесения постановления об 

административном правонарушении; 

 добровольно в течение трех рабочих дней с момента исполнения обязанности заявить в 

налоговый орган через кабинет ККТ о совершенном правонарушении (пп. 7 п. 1, п. 16 Приложения 

к Приказу ФНС России от 19.07.2021 N ЕД-7-20/673@). 

Во всех случаях одновременно должны соблюдаться следующие условия: 

 на момент получения заявления (чека коррекции) налоговый орган не знал о совершенном 

административном правонарушении; 

 представленные сведения и документы (чек коррекции) подтверждают факт 

правонарушения. 

Если нарушение можно исправить, сформировав чек коррекции, в нем должно быть достаточно 

сведений, позволяющих идентифицировать расчет, в отношении которого применяется 

корректировка, например, в форме указания фискального признака документа, ранее некорректно 

сформированного с применением ККТ (в том числе с применением иной единицы ККТ) (Письмо 

ФНС России от 23.03.2021 N АБ-4-20/3755@). 

Чек коррекции в отношении расчета, произведенного без применения ККТ, помимо обязательных 

реквизитов чека коррекции должен содержать реквизиты, соответствующие расчету, который был 

произведен без ККТ: дату, наименование товара, работы, услуги, адрес расчета и другие 

реквизиты, предусмотренные Приказом ФНС России от 14.09.2020 N ЕД-7-20/662@ (Письмо ФНС 

России от 23.03.2021 N АБ-4-20/3755@). 

В случае корректировки только общей суммой расчетов: 

 если используются форматы фискальных документов версий 1.05 и ниже - в дополнение к 

чекам коррекции и (или) новым кассовым чекам, сформированным для исправления некорректных 

кассовых чеков, необходимо направить в налоговый орган сведения и документы, достаточные 

для установления каждого события административного правонарушения (т.е. идентификации 

каждого конкретного расчета); 

 если используются форматы фискальных документов версии 1.1 - в дополнение к чекам 

коррекции такие сведения и документы направляются, чтобы налоговый орган мог однозначно 

применить положения примечания к ст. 14.5 КоАП РФ в части освобождения от ответственности. 
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Как снизить размер штрафа за совершенное правонарушение 

Штраф за неприменение ККТ, за применение ККТ, которая не соответствует установленным 

требованиям, либо за применение ККТ с нарушением порядка регистрации, перерегистрации и 

применения, а также за ненаправление (невыдачу) покупателю (клиенту) кассового чека можно 

уменьшить до одной трети от его минимального размера (ч. 3.4 ст. 4.1 КоАП РФ). Для этого 

должны соблюдаться следующие условия (ч. 4 ст. 28.6 КоАП РФ, пп. 8 п. 1, п. 17 Приложения к 

Приказу ФНС России от 19.07.2021 N ЕД-7-20/673@): 

1) налоговый орган выявил данные, указывающие на совершение вами правонарушения, в ходе 

автоматизированной проверки; 

2) вы добровольно устранили нарушение до вынесения постановления об административном 

нарушении; 

3) вы признали факт совершения правонарушения через кабинет ККТ до вынесения 

постановления об административном нарушении. 

Для исправления нарушений, как правило, нужно пробить чеки коррекции. 
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Вопрос №5. Операции с денежной наличностью в 2023 году 

 

Нормативные акты: 

1. Федеральный закон от 22.05.2003 N 54-ФЗ (ред. от 29.12.2022) "О применении контрольно-кассовой 

техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации"  

2. Постановление Правительства РФ от 21.02.2019 N 174 (ред. от 19.05.2023) "Об установлении 

дополнительного обязательного реквизита кассового чека и бланка строгой отчетности"  

3. Указание Банка России от 11.03.2014 N 3210-У (ред. от 05.10.2020) "О порядке ведения кассовых 

операций юридическими лицами и упрощенном порядке ведения кассовых операций индивидуальными 

предпринимателями и субъектами малого предпринимательства"  

4. "Типовые правила эксплуатации контрольно-кассовых машин при осуществлении денежных расчетов 

с населением" (утв. Минфином РФ 30.08.1993 N 104)  

5. <Письмо> Минфина России от 07.09.2021 N 30-01-15/72134 <О применении контрольно-кассовой 

техники>  

6. Вопрос: О применении ККТ организацией при выплате физлицу денежных средств по договору 

гражданско-правового характера. (Письмо Минфина России от 26.12.2019 N 03-01-15/102189)  

Содержание вопроса: 

1. Выплата заработной платы из кассы 

2. Лимит расчетов наличными 

3. Расчеты с подотчетными лицами 

 

Выплата заработной платы из кассы 

Чтобы выплатить заработную плату из кассы, оформите расчетно-платежную ведомость или 

платежную ведомость. На их основании составьте расходный кассовый ордер (РКО) и сделайте 

запись в кассовой книге, а затем отразите операцию в бухучете. 

При выплате заработной платы одному работнику ведомости на выплату зарплаты можно не 

оформлять, достаточно оформить РКО. 

 

Сколько дней можно выдавать заработную плату из кассы 

Руководитель вашей организации может определить на выплату заработной платы из кассы любой 

срок в пределах пяти рабочих дней (включая день получения наличных денег на эту выплату в 

банке) с учетом даты выплаты зарплаты, установленной правилами внутреннего трудового 

распорядка, коллективным договором или трудовым договором. 

Срок выдачи наличных денег должен быть указан в расчетно-платежной ведомости или 

платежной ведомости. Максимальный срок выплаты зарплаты из кассы по таким ведомостям - 

пять рабочих дней, считая со дня получения денег в банке (пп. 6.5 п. 6 Указания N 3210-У). 
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Таким образом, в течение этого срока должна быть выплачена зарплата из кассы по платежной 

ведомости. 

Срок выдачи зарплаты в случае выплат отдельным работникам по расходному кассовому ордеру 

(РКО) не устанавливают. Дело в том, что РКО на отдельного работника оформляют 

непосредственно в день выдачи ему зарплаты при увольнении, отпускных и иных аналогичных 

выплат. 

 

Как оформить выплату заработной платы из кассы 

При оформлении документов для выдачи заработной платы придерживайтесь следующего 

порядка: 

1. Платежные документы для кассира должна подготовить бухгалтерия. Это могут быть (п. 6 

Указания N 3210-У): 

 расчетно-платежная ведомость; 

 платежная ведомость; 

 РКО, если заработную плату нужно выдать отдельному работнику. 

Перед выплатой зарплаты кассир должен проверить платежные ведомости, полученные из 

бухгалтерии, на наличие в них подписи главного бухгалтера или бухгалтера (при их отсутствии - 

руководителя) и их соответствие образцам, а также сверить соответствие сумм цифрами суммам 

прописью (пп. 6.1 п. 6 Указания N 3210-У). 

2. При выдаче денежных средств кассир должен (пп. 6.5, 6.2 п. 6 Указания N 3210-У): 

 подготовить сумму наличных денег к выдаче; 

 передать расчетно-платежную или платежную ведомости (РКО при выдаче зарплаты 

одному работнику) для подписания получателем наличных денег; 

 пересчитать сумму к выдаче в присутствии работника; 

 выдать наличные деньги в сумме, указанной в ведомостях или РКО. 

Обратите внимание, кассир может выдать наличные только лицу, указанному в РКО (расчетно-

платежной ведомости, платежной ведомости) (пп. 6.1 п. 6 Указания N 3210-У). Запрещается 

выдавать банкноты, имеющие одно или более из повреждений, указанных абз. 6 - 15 п. 2.9 

Положения Банка России от 29.01.2018 N 630-П. Такие банкноты сдайте в банк (пп. 6.2 п. 6 

Указания N 3210-У). 

3. Если деньги выдаются по расчетно-платежной или платежной ведомости, по истечении срока 

выплаты напротив фамилий работников, не получивших зарплату, кассир должен сделать отметку 

"Депонировано" (Указания по применению и заполнению форм первичной учетной документации 

по учету труда и его оплаты). 

4. На выданную сумму зарплаты нужно составить РКО. Указать его номер и дату на последней 

странице платежной ведомости (Указания по применению и заполнению форм первичной учетной 
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документации по учету труда и его оплаты). 

5. Кассир на основании РКО (выписанного на конкретного работника либо на общую сумму по 

ведомости) делает запись в кассовой книге. 

 

Как оформить выдачу заработной платы по доверенности 

Кассир может выдать наличные только лицу, указанному в РКО (расчетно-платежной 

ведомости, платежной ведомости) (пп. 6.1 п. 6 Указания N 3210-У). 

Поэтому для выдачи заработной платы доверенному лицу оформите РКО с учетом данных 

доверенности (Письма Банка России от 11.01.2021 N 29-1-1-ОЭ/6, от 11.01.2021 N 29-1-1-

ОЭ/41): 

 в строке "Выдать" укажите фамилию и инициалы лица, получающего зарплату за 

работника по доверенности; 

 в строке "По" приведите данные паспорта или другого документа, удостоверяющего 

личность доверенного лица; 

 в строку "Приложение" внесите реквизиты доверенности. 

Если доверенное лицо обратилось за получением заработной платы в сроки, установленные 

для ее выплаты, и вы уже выдаете заработную плату по платежной или расчетно-платежной 

ведомости, то по окончании срока выдачи заработной платы закройте ведомость как обычно. 

При этом отметку "Депонировано" напротив фамилии работника, за которого зарплату 

получило доверенное лицо по РКО, не делайте, а итоговую сумму ведомости укажите без 

учета заработной платы, выданной по РКО доверенному лицу. 

 

Как оформить платежные ведомости на выплату заработной платы 

Для выплаты заработной платы работникам организации применяют унифицированные формы N 

Т-49 "Расчетно-платежная ведомость" и N Т-53 "Платежная ведомость", утвержденные 

Постановлением Госкомстата России от 05.01.2004 N 1. 

Указанные документы не нужно составлять на работников, получающих зарплату по платежным 

картам (Указания по применению и заполнению форм первичной учетной документации по учету 

труда и его оплаты, утвержденные Постановлением Госкомстата России N 1). 

 

Как оформить расчетно-платежную ведомость по унифицированной форме N Т-49 

Порядок заполнения расчетно-платежной ведомости определен в Указаниях по применению и 

заполнению форм первичной учетной документации по учету труда и его оплаты, 

утвержденных Постановлением Госкомстата России от 05.01.2004 N 1. 
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Расчетно-платежную ведомость по унифицированной форме N Т-49 оформляют в одном 

экземпляре. Она служит сразу и для расчета, и для выплаты зарплаты работникам, поэтому в 

случае ее применения расчетные ведомости и платежные ведомости составлять не нужно. 

На титульном листе расчетно-платежной ведомости нужно указать общую сумму к выплате 

работникам и подписать ведомость у руководителя и главного бухгалтера. 

В графах 8 - 13 "Начислено, руб." проставляют суммы по видам выплат, а также другим 

доходам работников в виде различных социальных и материальных благ. Зарплату начисляют 

на основании данных по учету выработки, фактически отработанного времени и других 

документов (например, наряд-заказов, табелей учета рабочего времени и т.п.). 

В графах 15 - 18 "Удержано и зачтено, руб." отражают суммы НДФЛ и других удержаний 

из зарплаты работников. 

В графе 21 "к выплате" рассчитывают сумму к выплате работникам, определяемую как 

разница между суммами начислений и удержаний. 

В графе 23 "подпись (запись о депонировании суммы)" работники при получении 

зарплаты должны поставить подписи напротив своих фамилий. Если по истечении срока на 

выплату зарплаты зарплата получена не всеми работниками, в графе 23 напротив их фамилий 

нужно сделать отметку "Депонировано". 

На последней странице ведомости должны быть указаны общая сумма ведомости и 

реквизиты РКО на выдачу зарплаты из кассы (Указания по применению и заполнению форм 

первичной учетной документации по учету труда и его оплаты). 

 

  Образец заполнения расчетно-платежной ведомости на выдачу заработной платы  

 

Как оформить платежную ведомость по унифицированной форме N Т-53 

Порядок заполнения платежной ведомости определен в Указаниях по применению и 

заполнению форм первичной учетной документации по учету труда и его оплаты, 

утвержденных Постановлением Госкомстата России от 05.01.2004 N 1. 

Платежную ведомость по унифицированной форме N Т-53 оформляют в одном экземпляре. 

Она служит для выплаты зарплаты работникам. В случае ее применения нужно составлять 

расчетные ведомости для расчета заработной платы. Ведомость действует в течение срока на 

выдачу зарплаты, установленного руководителем. 

На титульном листе платежной ведомости необходимо указать общую сумму к выплате 

работникам и подписать ведомость у руководителя и главного бухгалтера. 
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В графе 5 "Подпись в получении денег (запись о депонировании суммы)" работники при 

получении зарплаты должны поставить подписи напротив своих фамилий. Если по истечении 

срока на выплату зарплаты зарплата получена не всеми работниками, в графе 5 в последний 

день выдачи зарплаты напротив их фамилий нужно сделать отметку "Депонировано". 

В графе 6 "Примечание" при необходимости нужно указать номер предъявленного 

получателем документа. 

На последней странице ведомости должны быть указаны общая сумма ведомости и 

реквизиты РКО на выдачу зарплаты из кассы (Указания по применению и заполнению форм 

первичной учетной документации по учету труда и его оплаты). 

Закрытую ведомость регистрируют в журнале регистрации платежных ведомостей (форма N 

Т-53а). 

 

  Образец заполнения платежной ведомости на выдачу заработной платы  

В платежные ведомости можно вносить исправления, если вы обнаружили ошибку. Для этого 

нужно зачеркнуть ошибочный текст или сумму и указать исправленный текст или сумму над 

зачеркнутым. Ошибку можно исправить, отразив дату исправления и заверив его подписями лиц, 

составивших документ (кассира, бухгалтера, главного бухгалтера, руководителя), указав их 

должности, фамилии и инициалы либо иные реквизиты, необходимые для идентификации этих 

лиц (ч. 7 ст. 9 Закона о бухгалтерском учете, п. п. 19, 21 ФСБУ 27/2021, пп. 4.7 п. 4 Указания N 

3210-У). 

Срок хранения платежных ведомостей составляет (ч. 1 ст. 29 Закона о бухгалтерском учете, ст. 

295 Перечня типовых управленческих архивных документов, п. 4.1 Инструкции по применению 

Перечня типовых управленческих архивных документов): 

 6 лет после отчетного года, в котором по ним была выдана зарплата, если ваша организация 

ведет лицевые счета; 

 50/75 
1
 лет после отчетного года, в котором по ним была выдана зарплата, если ваша 

организация не ведет лицевые счета. 

  
1
 Документы, законченные делопроизводством до 01.01.2003, хранятся 75 лет, после 

01.01.2003 - 50 лет (Перечень типовых управленческих архивных документов, п. 4.8 

Инструкции по применению Перечня типовых управленческих архивных документов, ч. 1, 2 

ст. 22.1 Закона об архивном деле). 

 

Исключение составляют платежные ведомости, которые до 17.02.2020 включительно внесены в 

акты о выделении к уничтожению документов, не подлежащих хранению (Письмо Росархива от 

13.03.2020 N Р/М-479). 
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Сокращать указанные сроки хранения запрещается (п. 4.10 Инструкции по применению Перечня 

типовых управленческих архивных документов). Продлевать их, если это необходимо, вы праве 

(п. 4.11 Инструкции по применению Перечня типовых управленческих архивных документов). 

 

Как оформить РКО на выплату заработной платы 

РКО на выплату заработной платы составьте по унифицированной форме N КО-2 в одном 

экземпляре (Указания по применению и заполнению форм первичной учетной документации по 

учету кассовых операций, утвержденные Постановлением Госкомстата России от 18.08.1998 N 

88). 

В строке "Основание" в РКО нужно указать содержание хозяйственной операции, например: 

"заработная плата за вторую половину марта 2023 года". 

РКО может быть составлен (п. 6 Указания N 3210-У): 

 на выплату заработной платы одному работнику; 

 на выплату заработной платы работникам по расчетно-платежной ведомости или платежной 

ведомости. 

РКО на выплату одному работнику (без оформления платежных ведомостей) может быть 

составлен, например, если работник получает заработную плату при увольнении, отпускные или 

сумму ранее депонированной зарплаты. 

В таком случае РКО заполняется в общем порядке. В частности, в РКО на выплату одному 

работнику укажите: 

 в строке "Выдать" - фамилию и инициалы работника; 

 в строке "По" - паспортные данные (или данные другого документа, удостоверяющего 

личность) работника. 

Получатель должен указать сумму полученной зарплаты, а также поставить дату получения и 

подпись. 

РКО на выплату заработной платы по платежным ведомостям должен быть составлен на дату 

закрытия ведомости, то есть в последний день выдачи зарплаты. В РКО укажите: 

 в строке "Сумма" - общую сумму фактически выплаченной по ведомостям зарплаты; 

 в строке "Приложение" - даты и номера расчетно-платежных ведомостей или платежных 

ведомостей, по которым была выплачена зарплата. 

Строки "Выдать" и "Получил" не заполняйте, так как все необходимые данные есть в платежных 

ведомостях. 

 

Как отразить выплату заработной платы в бухучете 

Выплату заработной платы из кассы отразите проводкой: 
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Содержание операции Дебет Кредит Первичный документ 

Выплачена заработная плата 70 50-1 Расходный кассовый ордер 

 

При депонировании начисленной, но не выплаченной в срок заработной платы сделайте запись: 

Содержание операции Дебет Кредит Первичный документ 

Депонирована сумма 

неполученной заработной 

платы 

70 76-4 Расчетно-платежная ведомость 

(Платежная ведомость) 

 

Выплату депонированной заработной платы отразите проводкой: 

Содержание операции Дебет Кредит Первичный документ 

Депонированная заработная 

плата выплачена работнику 

76-4 50-1 Расходный кассовый 

ордер 

 

Как оформить и отразить в бухучете возврат в кассу заработной платы, излишне выплаченной 

работнику 

На сумму, полученную от работника, оформите приходный кассовый ордер (п. 5 Указания N 3210-

У). Операцию по получению денег в кассу отразите в кассовой книге (пп. 4.6 п. 4 Указания N 

3210-У). 

Возврат работником в кассу излишне выплаченной заработной платы отразите проводкой: 

Содержание операции Дебет Кредит Первичный документ 

Излишне выплаченная 

зарплата возвращена 

работником в кассу 

50-1 70 Приходный кассовый 

ордер 

 

Лимит расчетов наличными 

Лимит расчетов наличными - 100 000 руб. в рамках одного договора. На расчеты с физическими 

лицами ограничение не распространяется. За превышение лимита расчета наличными 

предусмотрен штраф. 

Для ряда организаций предусмотрены дополнительные ограничения по расчетам наличными. 

 

Какой лимит установлен для расчетов наличными между юридическими лицами 
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Лимит расчетов наличными между юрлицами установлен п. 4 Указания N 5348-У. 

Предельный размер наличных расчетов в рамках одного договора (100 000 руб.) обязаны 

соблюдать оба участника расчетов: и плательщик, и получатель наличных денег. 

Если стороны рассчитываются наличными в иностранной валюте, сумма в валюте не должна 

превышать сумму, эквивалентную 100 000 руб. по официальному курсу Банка России на дату 

расчетов. 

Вид договора, по которому производится оплата наличными, для целей применения лимита 

расчетов не важен (п. 4 Указания N 5348-У). Например, в размере, превышающем 100 000 руб., 

нельзя производить: 

 оплату товаров, работ или услуг за наличный расчет; 

 выдачу и получение займов в наличной форме. 

Важно! Дополнительные ограничения предусмотрены для ряда организаций при выдаче 

(возврате) займов, уплате процентов, неустоек (штрафов, пеней) по привлеченным займам, 

например: 

 микрофинансовая организация может расходовать на указанные цели по одному договору в 

сумме не более 50 000 руб. При этом в течение одного дня можно выдать из кассы не более 1 000 

000 руб. в расчете на микрофинансовую организацию (ее обособленное подразделение) (п. 1 

Указания N 5348-У); 

 кредитный потребительский кооператив и сельскохозяйственный кредитный 

потребительский кооператив вправе расходовать на эти цели по одному договору в сумме, не 

превышающей 100 000 руб. При этом в течение одного дня можно выдать не более 2 000 000 руб. 

в расчете на такой кооператив (его обособленное подразделение) (п. 1 Указания N 5348-У). 

Не имеет значения для применения лимита расчетов наличными: 

 срок действия договора; 

 количество платежей по договору; 

 периодичность платежей по договору. 

В частности, превышением лимита будет: 

1) оплата несколькими наличными платежами (получение нескольких наличных платежей), 

каждый из которых меньше 100 000 руб., по одному договору на общую сумму, превышающую 

100 000 руб.; 

2) оплата (получение) по истечении срока действия договора суммы наличными, в результате 

чего общая сумма наличных платежей по этому договору превысит 100 000 руб.; 

3) оплата наличными (получение наличными) неустойки, предусмотренной договором, если в 

совокупности с ценой договора, оплаченной наличными, сумма превысит 100 000 руб.; 

4) оплата по договору (получение денежных средств по договору) на сумму, превышающую 100 

000 руб., через подотчетное лицо. 
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Какой лимит установлен для расчетов наличными с ИП 

Индивидуальные предприниматели, как и юрлица, отнесены к участникам наличных расчетов. 

Поэтому при расчетах с ИП нужно соблюдать лимит расчетов наличными (100 000 руб. в рамках 

одного договора) так же, как и при расчетах с юрлицами (п. п. 1, 4 Указания N 5348-У). 

В размере, не превышающем эту сумму, должны рассчитываться между собой: 

 два ИП; 

 ИП и юрлицо. При этом необходимо учитывать дополнительные ограничения, 

установленные для микрофинансовых организаций, кредитных потребительских кооперативов и 

сельскохозяйственных кредитных потребительских кооперативов. 

 

Установлен ли лимит наличных расчетов с физическими лицами, не являющимися ИП 

Лимит расчетов наличными между юрлицами (ИП) и физлицами, не являющимися ИП, Указанием 

N 5348-У не установлен. Отдельные исключения предусмотрены: 

 для микрофинансовых организаций и ломбардов (п. 1 Указания N 5348-У); 

 кредитных потребительских кооперативов и сельскохозяйственных кредитных 

потребительских кооперативов (п. 1 Указания N 5348-У). 

 

Какой штраф предусмотрен за превышение лимита расчета наличными 

За превышение лимита расчета наличными предусмотрен штраф. Его могут наложить налоговые 

органы, если выявят наличные расчеты, превышающие лимит, в течение 60 календарных дней со 

дня совершения правонарушения (ч. 1 ст. 4.5, ч. 1 ст. 23.5 КоАП РФ). Срок давности исчисляется 

со дня совершения правонарушения (ч. 1.1 ст. 4.5 КоАП РФ). 

Размеры штрафа составляют (ч. 1 ст. 15.1, примечание к ст. 2.4 КоАП РФ): 

 для руководителей организаций и ИП - от 4 000 до 5 000 руб.; 

 для юридических лиц - от 40 000 до 50 000 руб. 

Административный штраф налоговые органы заменят предупреждением, если правонарушение 

совершено впервые и соблюдены иные необходимые условия замены (ч. 2, 3 ст. 3.4, ч. 1 ст. 4.1.1 

КоАП РФ). Нарушение считается совершенным впервые, если на момент его совершения прошел 

годичный срок со дня исполнения постановления за совершение предыдущего однородного 

правонарушения (п. 2 ч. 1 ст. 4.3, ст. 4.6 КоАП РФ, Письмо ФНС России от 08.12.2016 N ОА-4-

17/23483@). 

Существует и другая позиция: при рассмотрении вопроса о возможности такой замены должны 

учитываться совершенные ранее иные административные правонарушения, в том числе не 

являющиеся однородными (п. 43 Обзора судебной практики Верховного Суда РФ N 4 (2018)). 
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Расчеты с подотчетными лицами 

При выдаче и возврате подотчетных денег ККТ не применяйте (Письмо Минфина от 01.10.2018 

N 03-01-15/70143). 

Выдать деньги под отчет можно любому работнику, в том числе по ГПД. Приказ об утверждении 

списка подотчетников не обязателен, но если вам так удобнее, можете его оформить (Письмо ЦБ 

от 02.10.2014 N 29-Р-Р-6/7859). 

 

Приказ о подотчетных лицах 

ООО "Альфа" 

 

Приказ 

об утверждении списка подотчетных лиц 

 

10.01.2023 N 1 

Утвердить список лиц, имеющих право получать деньги под отчет: 

 Петров Петр Петрович 

 Потапов Алексей Николаевич 

 Никанорова Елена Алексеевна 

 Рожков Петр Иванович 

 Сазонов Юрий Юрьевич 

 

Генеральный директор Иванов Иванов И.И. 

 

С приказом ознакомлен: 

 

Петров П.П. Петров 10.01.2023 

 

Никанорова Е.А. Никанорова 10.01.2023 

 

Потапов А.Н. Потапов 10.01.2023 

 

Рожков П.И. Рожков 10.01.2023 

 

Сазонов Ю.Ю. Сазонов 10.01.2023 
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Сроки и порядок выдачи денег, сдачи авансового отчета и возврата неизрасходованных сумм 

устанавливает руководитель. Их можно закрепить в ЛНА, например в Положении о расчетах с 

подотчетными лицами. Деньги выдавайте на основании приказа руководителя или подписанного 

им заявления подотчетного лица. 

Если перечисляете подотчет на карту, в приказе или заявлении о выдаче денег надо указать ее 

реквизиты, а в назначении платежа платежного поручения - что средства перечислены под отчет. 

Например, "Аванс на командировочные расходы", "Под отчет на хозяйственные нужды". Код вида 

дохода не указывайте. Наличные в подотчет выдают по РКО (п. 6.3 Указания N 3210-У, Письмо 

ЦБ от 10.07.2020 N 45-1-2-ОЭ/10700). 

 

Положение о расчетах с подотчетными лицами 

Утверждаю 

Генеральный директор Иванов И.И. 

Иванов 

10.01.2023 

 

Положение 

о расчетах с подотчетными лицами 

 

1. Подотчетные суммы выдаются на основании приказа генерального директора или 

подписанного им заявления подотчетного лица. В заявлении должны быть указаны 

запрашиваемая сумма и цель аванса. 

2. Подотчетные суммы на приобретение товаров, работ, услуг выдаются на 30 

календарных дней. 

3. Подотчетные суммы выдаются подотчетному лицу: 

 наличными в кассе организации; 

 на банковскую карту работника. 

4. Срок сдачи авансового отчета по форме АО-1 с приложением подтверждающих 

расходы документов - 3 рабочих дня после окончания срока, на который выданы 

подотчетные средства, по командировочным расходам - после возвращения из 

командировки. 

5. Срок проверки авансового отчета и его утверждения руководителем - 3 рабочих дня 

со дня его сдачи. 

6. Неизрасходованные подотчетные суммы должны быть возвращены в кассу 
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организации в срок, установленный для сдачи авансового отчета. 

7. Подотчетные суммы по не принятым к зачету расходам должны быть возвращены в 

кассу организации не позднее дня утверждения авансового отчета либо дня возврата 

работнику неутвержденного авансового отчета. 

8. Не возвращенные в срок подотчетные средства удерживаются с согласия работника 

при ближайшей выплате зарплаты. 

9. Перерасход по авансовому отчету возмещается работнику не позднее 3 рабочих дней 

со дня утверждения отчета наличными через кассу организации или перечислением на 

банковскую карту работника. 

 

Приложение: 

Форма заявления на выдачу подотчетных сумм 

 

Заявление на выдачу денег под отчет 

Выдать под отчет 6 000 руб. 

16.02.2023 Иванов 

 

Генеральному директору ООО "Альфа" 

Иванову И.И. 

от бригадира Петрова Петра Петровича 

 

Заявление 

 

Прошу выдать мне под отчет 6 000 (шесть тысяч) руб. для покупки краски и валиков. 

 

Петров 

16.02.2023 

 

Приказ о выдаче подотчетных сумм 

ООО "Альфа" 

 

Приказ 

о выдаче денег под отчет 
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15.12.2023 N 59 

Выдать менеджеру Потапову Алексею Николаевичу под отчет 50 000 (пятьдесят тысяч) 

руб. на командировочные расходы. 

Основание: приказ о направлении в командировку от 15.12.2023 N 58 

 

Генеральный директор Иванов Иванов И.И. 

 

С приказом ознакомлены: 

Главный бухгалтер Никанорова Никанорова Е.А. 

 

15.12.2023 

 

Менеджер Потапов Потапов А.Н. 

 

15.12.2023 

 

Авансовый отчет оформляйте на основании подтверждающих документов, которые вам сдаст 

подотчетник, - кассовых чеков, счетов-фактур, квитанций и др. Все документы приложите к 

отчету и перечислите их на его обороте (Указание по заполнению АО-1). 

Принять к учету авансовый отчет с кассовым чеком без товарного можно, если чек содержит все 

обязательные реквизиты, включая название, количество и стоимость каждого товара (Письма 

Минфина от 05.03.2021 N 03-03-07/15819, от 18.02.2019 N 03-03-06/1/10344). 

Принять авансовый отчет с товарным чеком без кассового тоже можно, но помните, что в 

большинстве случаев продавец обязан выдать чек ККТ (Письмо Минфина от 16.08.2017 N 03-01-

15/52653). 

 

Авансовый отчет по хозяйственным расходам (форма АО-1) 
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Авансовый отчет по командировке 

Возврат неизрасходованного подотчета оформите ПКО, в строке "Основание" ПКО напишите: 

"Возврат неизрасходованных подотчетных сумм". Чтобы удержать из зарплаты невозвращенные 

деньги, не позднее месяца со дня, установленного для возврата, издайте приказ об удержании. 

Ознакомьте с ним работника и получите его согласие на удержание. Если работник не согласен 

или пропущен срок на издание приказа, взыскать деньги можно только через суд (ст. 137 ТК РФ). 

Возмещение перерасхода работнику оформите РКО, в строке "Основание" напишите: 

"Возмещение перерасхода по авансовому отчету N ____ от ___________". 

Расходы, которые работник оплатил за свои деньги без получения подотчета, тоже можно 

возместить по авансовому отчету, указав потраченную сумму как перерасход. Другой вариант - 

оформить заявление работника о возмещении расходов с приложением подтверждающих 

документов, а на их основании - приказ руководителя. 

 

Проводки по расчетам с подотчетниками: выдача, возврат, удержание, возмещение 

Д 71 - К 50 (51) - выданы деньги под отчет 

Д 10 (26, 44) - К 71 - расходы по авансовому отчету 

Д 50 - К 71 - возврат неизрасходованных сумм 

Д 71 - К 50 (51) - возмещен перерасход по авансовому отчету 

Д 94 - К 71 - подотчетные суммы не возвращены в срок 

Д 70 - К 94 - невозвращенные суммы удержаны из зарплаты 

 

Инвентаризацию расчетов с подотчетными лицами проводят ежегодно в рамках годовой 

инвентаризации. Комиссия проверяет, своевременно ли работники сдают авансовые отчеты и 

правильно ли они оформлены. 
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